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บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา  1) ความเป็นมาและการด าเนินงานของชีวิตพ่ีเล้ียงชาวไทยภายใต้
โครงการ แลกเปล่ียนวฒันธรรม ออ แพร์ ประเทศสหรัฐอเมริกา  2) แรงจูงใจ 3) การด าเนินชีวิตและปัญหาอุปสรรค  
4) ขอ้ดี ขอ้เสีย ในการถ่ายทอด เผยแพร่วฒันธรรมไทย  การรับวฒันธรรมอเมริกนั  5) แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขปัญหา
อุปสรรคของออ แพร์ชาวไทย ท่ีเขา้ร่วมโครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ออ แพร์ ประเทศสหรัฐอเมริกา  
 วธีิวจิยัเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพท่ีใชว้ธีิการสัมภาษณ์โดยวิธีการอิงประวติัศาสตร์จากการบอกเล่า กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารโครงการ เจา้หนา้ท่ี  ผูเ้ก่ียวขอ้งในการประสานงาน ผูเ้ขา้ร่วมโครงการในอดีตและปัจจุบนัและครอบครัวอุปถมัภ ์ 
รวมทั้งส้ิน 35 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ แบบสมัภาษณ์เจาะลึก และแบบสังเกต การวิเคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะวิเคราะห์
เชิงพรรณนา 
 ผลการวิจยัพบวา่ 1)  ความเป็นมาของโครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ออ แพร์  ไดก่้อตั้งในสหรัฐอเมริกาเม่ือ
เดือนมกราคม  พ.ศ.2529  ประเทศไทยก่อตั้งขั้นเม่ือ  พ.ศ.2543  การด าเนินงานแบ่งเป็น 2 ส่วน คือส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัพ่ีเล้ียง 
และส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัครอบครัวอุปถมัภ์  2) แรงจูงใจท่ีเป็นแรงผลกัดันท่ีท าให้ตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการมากท่ีสุด คือ
ตอ้งการโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  3) การด าเนินชีวติของพ่ีเล้ียงแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มพ่ีเล้ียงเด็ก
ทารก   กลุ่มพ่ีเล้ียงเด็กวยัเรียน  และพ่ีเล้ียงท่ีอาศัยอยู่กับครอบครัวเด่ียว ลกัษณะงานข้ึนอยู่กับการตกลงกบัครอบครัว
อุปถมัภ์ 4)  ขอ้ดี ในการถ่ายทอดเผยแพร่วฒันธรรมไทย คือ สร้างภาพพจน์ท่ีดีให้กบัประเทศไทย และท าให้ต่างชาติรู้จกั
ประเทศไทยมากข้ึน น ามาสู่การพฒันาทางเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวในอตัราที่สูงข้ึน จากการแนะน าประเทศ  
การแสดงออกทางพฤติกรรมและค าบอกเล่าของออ แพร์ การรับวฒันธรรมอเมริกนั ท าให้มีระเบียบวินัย ตรงต่อเวลา
มากข้ึน ขอ้เสียท าให้ขาดความเช่ือมัน่ในตนเอง และวฒันธรรมอเมริกนัขาดความมีสัมมาคาราวะผูใ้หญ่  การไม่สนใจ
ความรู้สึกผูอ่ื้น  มีความเป็นชาตินิยมสูง  และมีความเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตวั  5) แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขและ
ขอ้เสนอแนะได้แก่ เจ้าหน้าท่ีควรมีการปรับปรุงการให้บริการ ผูเ้ข้าร่วมโครงการควรศึกษาภาษาองักฤษเพ่ิมเติมใน
หลกัสูตรระยะสั้นเพ่ือใชใ้นกาส่ือสาร 
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Abstract 
 

The purposes of this research were to study 1) background and operations, 

2) motivation, 3) ways of life, problems and obstacles, 4) pros and cons of transferring Thai 

culture and of acceptance of American culture, and 5) ways to improve and solve problems of 

Thai au pairs in the Cultural Exchange Program of Au pairs in The United States of America.  

The research method was qualitative research. The subjects were program 

executives, officers, program coordinators, current and past program participants and host 

families, totaling 35 people. The research tools were in-depth interviews and observations. 

The analysis used was descriptive analysis. 

The research found that 1) regarding background and operations in USA, the 

program was initially founded in January 1986 to exchange cultures between American 

families and youths from various countries. Theoperations were divided into 2 parts; the Au 

pairs and the host families. The program in Thailand was founded in 2000. 2)The top 5 

motivations encouraging participants to join the program were opportunities for further 

education and exposure to new things, better career opportunities, money, new society, and 

new living environment or immigration. 3) The Au pairs were categorized into 3 groups; Au 

pairs for infants, Au pairs for school age children, and Au pairs living with single families. 

Problems and obstacles in Au pairs’ work were divided into 6 categories: the organization’s 

operations, children, host families, adaptation to the new environment, and social and culture. 

4) Pros and cons of transferring Thai culture and of acceptance of American culture, which 

changed from the reliance on traditional technology and human labor to more modern 

technology, were the more materialist society, less esteem and respect for seniority, more 

ignorance of others’ feelings, higher nationalism, and more selfishness. If Thai Au pairs give 

more precedence to the land of the civilization and prosperity, there will be the less 

realization of Thainess and eventually more admiration of foreign cultures and more 

acceptance of American culture. 5) Ways to improve, solutions and recommendations were to 

study details of the application procedure, to further offer a short language preparation course 

with final examination, to compare pros, cons, limitations, duties, responsibilities, and to be 

flexible during the time of work to build a positive relationship in the family.  
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บทน า 

มูลนิธิ  AIFS (American  Institute  for  Foreign  Study) ไดก่้อตั้งข้ึนและรับรองโดย USIA (United 

State Information Agency) ในปี 1964 มูลนิธิAIFS ไดเ้ร่ิมด าเนินการโครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม (ทุนแลกเปล่ียน
วฒันธรรม)  ซ่ึงมีนักเรียนจากโครงการทัว่โลกมากกว่า  40,000  คนต่อปี  และต่อมามูลนิธิ  AIFS  เป็นองค์กรแรกท่ีได้
ริเร่ิมท าโครงการออ  แพร์โดยไดเ้ร่ิมด าเนินโครงการเม่ือเดือนมกราคม  ปี  1986  ต่อมาโครงการออแพร์ไดร่้วมเขา้เป็นส่วน
หน่ึงของโครงการแลกเปล่ียนเยาวชนนานาชาติ  ในสมยัประธานาธิบดีเรแกน  และให้มีการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ระหวา่ง
ครอบครัวชาวอเมริกนัและเยาวชนจากนานาประเทศ  ซ่ึงเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโครงการจะมีโอกาสศึกษาในมหาวิทยาลยั  หรือ
วทิยาลยัในสหรัฐอเมริกา  รวมทั้งไดท่้องเท่ียวและศึกษาวฒันธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกา 

ออ  แพร์มาจากค าวา่  On   Par   หรือ  Equal  ในภาษาองักฤษ  หมายถึง  เยาวชนจากนานาประเทศท่ีมีอายุ
ระหวา่ง   18  -  26  ปี  ท่ีมีความสนใจเรียนวฒันธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอ่ืนๆ โดยเยาวชนเหล่าน้ี
จะตอ้งมาพกัอาศยัอยูก่บัครอบครัวชาวอเมริกนั เป็นเวลา  1 – 2 ปี  ซ่ึงโครงการจะมีครอบครัวอุปถมัภก์ระจายอยูใ่น  36  รัฐ  
ทัว่ประเทศสหรัฐอเมริกา  ผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะไดรั้บวซ่ีาประเภทนกัเรียนแลกเปล่ียน  J-1 โดยจะมีโอกาสไดส้ัมผสัวิถีการ
ด าเนินชีวติ และไดเ้รียนรู้แนวคิดต่าง ๆ ของชาวอเมริกนั  และไดด้ าเนินชีวิตอยา่งชาวอเมริกนั  เสมือนเป็นหน่ึงในสมาชิก
ของครอบครัว ออ แพร์แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 1. Au  Pair  in  America (ออ  แพร์  ประเภทธรรมดา)คือผูเ้ขา้ร่วม
โครงการท่ีไม่มีประสบการณ์ดา้นการดูแลเด็กหรือประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบัเด็กหรือไม่เคยเป็นครูมาก่อน  โดยจะตอ้งเขา้ร่วม
ฝึกการดูแลเด็ก และจะได้รับเอกสารท่ีจะน ามาประกอบการยื่นสมัครไปยงัประเทศสหรัฐอเมริกา 2. Au Pair 

Extraordinaire (ออ แพร์ ประเภทพิเศษ) คือ ผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกับการดูแลเด็ก หรือเคยเป็นครู 
มาก่อน โดยจะตอ้งมีประสบการณ์อยา่งนอ้ย  2  ปีและไม่ตอ้งเขา้ร่วมฝึกการดูแลเด็กตามท่ีก าหนดไว ้

ออ  แพร์ในสหรัฐอเมริกาเป็นองค์กรเอกชนท่ีมีเครือข่ายครอบคลุมทัว่โลก มีส านกังานใหญ่ตั้งอยูท่ี่มลรัฐ
คอนเนตทิคตั ประเทศสหรัฐอเมริกา และส านักงานยอ่ยท่ีเมืองลอนดอน ประเทศองักฤษ,  เมืองบอนน์ ประเทศเยอรมนี 
และเมืองเคปทาวน์ ประเทศแอฟริกาใตแ้ละมีบริษัทตัวแทนกระจายอยูท่ัว่โลกประมาณ  300 แห่งปัจจุบนัองคก์ร ออ แพร์   
ไดเ้ปิดด าเนินการและมีการพฒันามากวา่  40  ปี 

ออ  แพร์ประเทศไทย   ไดก่้อตั้งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2543 จากการริเร่ิมของนางสาววยรีุ   สุขรุ่งเรืองสนัติ ผูซ่ึ้งเคยเขา้
ร่วมโครงการน้ีมาก่อนและไดรั้บคดัเลือกให้เป็นตวัแทนในประเทศไทยท าหน้าท่ีคดัเลือกและสัมภาษณ์ผูส้มคัรเขา้ร่วม
โครงการออ  แพร์ประเทศไทย  เปิดด าเนินการมาแลว้เป็นเวลา 11 ปี มีเยาวชนไทยเขา้ร่วมโครงการมากกว่า  2,000 คน  
ซ่ึงในแต่ละปีจะมีผูส้มคัรเขา้ร่วมโครงการไม่เท่ากนั  ปีแรกท่ีเปิดด าเนินการ พ.ศ. 2543 มีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเพียง  80  คน   
และในปีต่อ ๆ มา จะมีจ านวนผูเ้ขา้ร่วมโครงการเพ่ิมข้ึนทุกปีและไดข้ยายสาขาอีกรวม 5  สาขา  ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงใหม่   
จงัหวดัสงขลา จงัหวดันครราชสีมา  และจงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงมีส านักงานใหญ่อยู่ท่ี  บริษทั ไทยและอเมริกนั คลัเชอรัล  
เอก็ซเชนจ ์จ ากดั อาคารบา้นพหลโยธินเพลส ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร นบัตั้งแต่เร่ิม
ด าเนินโครงการในพ.ศ. 2543 – พ.ศ. 2552  มีผูเ้ขา้ร่วมโครงการทั้งส้ิน  2,718 คน 

 ออ  แพร์ชาวไทยจ านวนไม่นอ้ยท่ีประสบความส าเร็จในการเขา้ร่วมโครงการ  เม่ือสามารถปรับตวัได ้ มีความ
รับผิดชอบ  สามารถเก็บออมเงินสร้างบา้น  ส่งเงินมาให้ครอบครัวใชจ่้ายรายเดือน มีครอบครัวกบัชาวอเมริกนั  สามารถ
ประกอบธุรกิจหรือประกอบอาชีพท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาได ้สามารถเก็บเงินไวศึ้กษาต่อในประเทศสหรัฐอเมริกาไดใ้น
ระดบัสูงข้ึน   สามารถใชภ้าษาไดเ้ป็นอยา่งดี   แต่ก็มีออ  แพร์ชาวไทยบางส่วนท่ีมีปัญหาและไม่ประสบผลส าเร็จในการเขา้
ร่วมโครงการ  เพราะประสบปัญหาต่าง ๆ ท าให้ตอ้งขอเปล่ียนครอบครัว  หากไม่สามารถหาครอบครัวอุปถมัภ์ใหม่ได ้  
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ทางท่ีปรึกษาประจ ารัฐหรือประจ ากลุ่ม  จะด าเนินการส่งตวัออ  แพร์กลบัประเทศไทยทนัที  ซ่ึงการขอเปล่ียนครอบครัว   
น้ีจะเป็นเหตุการณ์ท่ีท าใหอ้อ  แพร์ชาวไทยส้ินสุดโครงการ  และตอ้งกลบัประเทศไทยก่อนก าหนด  ซ่ึงตวัผูว้จิยัเองก็เคยเขา้
ร่วมโครงการน้ีและประสบความส าเร็จในการเขา้ร่วมโครงการ  แต่ท่ีตอ้งกลบัก่อนก าหนด  เน่ืองจากตอ้งเขา้รับราชการ
ตามท่ีไดส้มคัรไว ้

 จากสภาพปัญหาการกลบัก่อนส้ินสุดโครงการของ  ออ  แพร์ดังกล่าวข้างตน้ท าให้ผูว้ิจัยมีความสนใจใน
โครงการ  โดยตอ้งการศึกษาถึงปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจให้เยาวชนไทยสนใจเขา้ร่วมโครงการและมีปัจจยัอะไรท่ีท าให้  ออ  
แพร์ชาวไทยประสบความส าเร็จในการเขา้ร่วมโครงการ  และมีปัจจยัอะไรท่ีเป็นปัญหา อุปสรรค ท่ีท าให้  ออ  แพร์ประสบ
ความลม้เหลวในการเขา้ร่วมโครงการเน่ืองจากผูว้ิจยัเองเคยมีประสบการณ์ในฐานะออ  แพร์ชาวไทยในโครงการน้ี  ได้
ตระหนกัเห็นถึงขอ้ดี และขอ้เสียของโครงการ  ความส าเร็จและความลม้เหลวของ  ออ  แพร์ชาวไทย  จึงมีความประสงคท่ี์
จะศึกษาในเร่ืองดังกล่าวน้ี เพ่ือจะได้น าเสนอแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข ปัญหา อุปสรรคให้กับโครงการ ออ แพร์
ประเทศไทย โดยน าไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาและพฒันาโครงการต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวจิยัเพือ่ศึกษา 
 1. ความเป็นมา และการด าเนินงานของออ  แพร์  ประเทศไทย 

 2. แรงจูงใจของออ แพร์ชาวไทย ในการเขา้ร่วมโครงการ 

 3. การด าเนินชีวติและปัญหาอุปสรรคของออแพร์ชาวไทย  ท่ีเขา้ร่วมโครงการ 

 4. ขอ้ดี ขอ้เสีย ในการถ่ายทอด เผยแพร่วฒันธรรมไทย การรับวฒันธรรมอเมริกนั 

 5. แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาอุปสรรค 

 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 โดยใชร้ะเบียบวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ  ประกอบดว้ย  การวิจยัเอกสาร  การสัมภาษณ์โดยประวติัศาสตร์จาก
การบอกเล่าและสังเกตแบบมีส่วนร่วม  มีขั้นตอนการด าเนินการวิจยั  ดงัน้ี  1) ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็น 
การรวบรวมขอ้มูลและการคน้ควา้จากเอกสาร  ไดแ้ก่  เอกสารทางวิชาการขอ้มูลท่ีไดจ้ากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น
ขอ้มูลจากส่ิงพิมพ ์ บทความ   นิตยสารต่าง ๆ  แนวคิด  เช่นแนวคิดเร่ืองเงินกบัพฤติกรรมของมนุษย ์แนวคิดเก่ียวกบัการยา้ยถ่ิน
แนวคิดเก่ียวกบัการเคล่ือนยา้ยแรงงานระหวา่งประเทศ  แนวคิดวา่ดว้ยการยา้ยถ่ินระหวา่งประเทศทฤษฎี แนวคิดเก่ียวกบั
การส่ือสารและการปรับตวัทางวฒันธรรม แนวคิดเก่ียวกบัเร่ืองปัญหาและอุปสรรคการส่ือสารต่างวฒันธรรม เช่น ทฤษฎี
ฟังชัน่แนลลิสม ์ทฤษฎีแรงจูงใจ  ทฤษฎีแรงขบัทางชีวภาพ  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม  ทฤษฎีพทุธินิยม ทฤษฎีการปรับตวั
ทฤษฎีความเหงาท่ีอิงตวัตน ทฤษฎีวฒันธรรมและบุคลิกภาพ  ทฤษฎีเก่ียวกบัความคาดหวงัและทฤษฎีสององค์ประกอบ  
2) การสมัภาษณ์แบบเจาะลึก  โดยวธีิทางประวติัศาสตร์จากการบอกเล่าเป็นการสัมภาษณ์โดยผูเ้ก็บขอ้มูล  หรือผูส้ัมภาษณ์
ขอ้ค าถามท่ีก าหนดไวใ้นการสมัภาษณ์  โดยใชแ้บบสมัภาษณ์ แบบไม่มีโครงสร้างเพ่ือใหผู้ถู้กสมัภาษณ์มีอิสระท่ีจะเล่าเร่ือง
ต่าง ๆ ของตนเอง  ซ่ึงเป็นการสมัภาษณ์ผูท่ี้สามารถใหข้อ้มูลส าคญัไดห้ลากหลาย3) การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม  ผูว้ิจยัไดเ้ขา้
ร่วมสงัเกตการณ์โครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรมของ  ออ  แพร์   ประเทศสหรัฐอเมริกาดว้ยตนเองในฐานะเยาวชนท่ีเขา้ร่วม
โครงการ เม่ือพ.ศ.  2548  ท าใหไ้ดรั้บทราบขอ้มูลทุกขั้นตอนอยา่งละเอียดตามกระบวนการของโครงการ  ซ่ึงในระหวา่งท่ี
เขา้ร่วมโครงการนั้นผูว้จิยัไดส้ร้างความใกลชิ้ดเป็นกนัเอง  และสร้างสมัพนัธภาพอนัดีงามอยา่งประทบัใจกบัผูป้ระกอบการ  
ผูป้ระสานงาน กลุ่มเพ่ือนเยาวชนท่ีเข้าร่วมโครงการ และครอบครัวอุปถัมภ์ซ่ึงน าไปสู่การคัดเลือกกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูล 
4)  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งประชากร  ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโครงการ เจา้หนา้ท่ี ผูเ้ก่ียวขอ้งในการประสานงาน  พ่ีเล้ียงชาวไทย
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ท่ีผา่นการเขา้ร่วมโครงการทั้งท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทยและอาศยัอยูท่ี่ประเทศสหรัฐอเมริกา  และพ่ีเล้ียงชาวไทยท่ีก าลงัเขา้
ร่วมโครงการ  และครอบครัวอุปถมัภร์วมทั้งส้ิน  35  คนกลุ่มตวัอยา่งแบ่งเป็น  2  กลุ่ม  คือ  กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลทัว่ไปไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารโครงการ เจา้หนา้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งในการประสานงานโครงการ และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ไดแ้ก่ พ่ีเล้ียงชาวไทยท่ีผ่าน
การเขา้ร่วมโครงการทั้งท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทยและอาศยัอยูท่ี่ประเทศสหรัฐอเมริกา และพ่ีเล้ียงชาวไทยท่ีก าลงัเขา้ร่วม
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ 1.  แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง  ใชส้ัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งทุกคน เพ่ือศึกษาความ
เป็นมา  การด าเนินงาน  แรงจูงใจ  การด าเนินชีวิต  ปัญหาอุปสรรค  ขอ้ดี  ขอ้เสีย  ในการถ่ายทอด เผยแพร่วฒันธรรมไทย 
การรับวฒันธรรมอเมริกนั  แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาอุปสรรคของพ่ีเล้ียงชาวไทย2. แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม
ผูว้ิจยัไดเ้ขา้ร่วมสังเกตการณ์ของโครงการดว้ยตนเองในฐานะเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโครงการเม่ือพ.ศ.  2548   การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลดงัน้ี  4.1  การเขา้พ้ืนท่ีหลงัจากไดก้รอบแนวในการท าวิจยัแลว้  ผูว้ิจยัไดท้ าการคน้ควา้ขอ้มูล  ในการท าวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยั
เลือกบริษทัไทยและอเมริกนั คลัเชอรัลเอ็กซเชนจ์  จ ากดั  อาคารบา้นพหลโยธินเพลส  ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน  เขต
พญาไท  จงัหวดักรุงเทพมหานคร  4.2 การสร้างความสัมพนัธ์  4.3  การคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูล  หลงัจากผูว้ิจยัท าความคุน้เคยกบั
กลุ่มเป้าหมายแลว้  ผูว้ิจยัจะท าการคดัเลือกผูท่ี้จะให้ขอ้มูลหลกั  4.4 การติดต่อผูใ้ห้สัมภาษณ์  หลงัจากผ่านการคดัเลือกหลกั
แลว้  ผูว้จิยัจะท าการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นรายบุคคลกบัพ่ีเล้ียงชาวไทยท่ีผ่านการเขา้ร่วมโครงการทั้งท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยและอาศยัอยูท่ี่ประเทศสหรัฐอเมริกา และพ่ีเล้ียงชาวไทยท่ีก าลงัเขา้ร่วมโครงการ ตลอดจนครอบครัวอุปถมัภ ์

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 1)  ท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลจากมหาวิทยาลยั สุโขทยัธรรมาธิราช  
ไปถึงบริษทัไทยและอเมริกนั  คลัเชอรัลเอก็ซเชนจ ์ จ ากดั  อาคารบา้นพหลโยธินเพลส  ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน  
เขตพญาไท  จงัหวดักรุงเทพมหานคร  2)  น าแบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  เก็บขอ้มูลภาคสนาม3)  รวบรวมขอ้มูลจากการ
สมัภาษณ์แบบเจาะลึก  4)การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม 5)  น าขอ้มูลทั้งหมดไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 การจัดท าขอ้มูลค านึงถึงคุณภาพของขอ้มูลเพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์  ผูว้ิจัยไดท้ าการ
ตรวจสอบความครบถว้นและคุณภาพของขอ้มูล รวมทั้งผลสรุปของการวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยใชว้ิธีตรวจสอบแบบสามเส้า  
ซ่ึงมีวิธีการตรวจสอบขอ้มูล  2  วิธีดังน้ี1.  การตรวจสอบสามเส้าดา้นเวลา โดยการน าขอ้มูลท่ีได้จากภาคสนาม   การ
สมัภาษณ์เจาะลึก  ขอ้มูลจากเอกสาร  มาเปรียบเทียบระหวา่งเวลา โดยหากเวลาต่างกนัขอ้มูลท่ีเก็บไดจ้ะเหมือนกนัหรือไม่  
ทั้งน้ีเพ่ือยืนยนัความเท่ียงตรงของขอ้มูล  2.การตรวจสอบสามเส้าดา้นระเบียบวิธีโดยใชเ้ทคนิควิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดา้นต่าง ๆ  หลายวธีิ เพ่ือเรียบเรียงขอ้มูลเร่ืองเดียวกนั ส าหรับการศึกษาวจิยัน้ี   ใชเ้ทคนิควธีิการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก   การ
สงัเกตแบบมีส่วนร่วม  การท าไดอะแกรมช้ีใหท้ราบถึงภูมิหลงัของประชากรเป้าหมายหรือผูใ้หส้มัภาษณ์  เม่ือขอ้มูลถูกตอ้ง
แลว้ น าผลการศึกษามาน าเสนอ  การวิเคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะของการเขียนรายงานในเชิงพรรณนาการวิเคราะห์ขอ้มูล
ไดแ้ก่ 1. ก่อนจะท าการวเิคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดนั้น  ผูว้จิยัจะตรวจสอบความเท่ียงตรงของขอ้มูล  เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลทั้งหมดมา
อยา่งถูกตอ้งครบถว้น หลากหลาย และเพียงพอส าหรับเร่ืองท่ีวิจยัและน าไปวิเคราะห์ต่อไป  2.  พิจารณาแหล่งท่ีมาของ
ขอ้มูล 3. ช่วงเวลาท่ีเก็บขอ้มูล โดยการตรวจสอบการเก็บขอ้มูลในแต่ละช่วงเวลาเพ่ือน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบ  ส าหรับ
การวจิยัคร้ังน้ี   ผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูล โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย  ขั้นตอนแรกโดยการจดัระบบขอ้มูล  แยกประเภท
ของขอ้มูลตามประเด็นของกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยัท่ีก าหนดไว ้  และท าความเขา้ใจขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีรวบรวมมาได ้ โดย
วเิคราะห์จากเน้ือหาท่ีไดศึ้กษามาอยา่งละเอียด  คือ  น าขอ้มูลทั้งหมด ไดแ้ก่  ขอ้มูลจากเอกสาร ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์แบบ
เจาะลึกโดยวธีิทางประวติัศาสตร์จากการบอกเล่า  ผูว้ิจยัใชว้ิธีการวิเคราะห์ โดยจ าแนกประเภทขอ้มูลและการเปรียบเทียบ
ขอ้มูล  และน าเสนอโดยการวเิคราะห์เชิงพรรณนา  (Descriptive  Analysis) 

 

ผลการวจิยัพบว่า 
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1. ความเป็นมาของโครงการ 

 1.1 ประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่า โครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ออ แพร์ ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดเ้ร่ิม
ก่อตั้งเม่ือเดือนมกราคม ค.ศ. 1986 (พ.ศ.2529) และไดเ้ขา้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงของโครงการแลกเปล่ียนเยาวชนนานาชาติ ใน
สมยัประธานาธิบดีโรนลัด ์วลิสนั เรแกน โดยเป็นการแลกเปล่ียนวฒันธรรมระหวา่งครอบครัวชาวอเมริกนั และเยาวชนจาก
นานาประเทศ 
 1.2 ประเทศไทย พบว่า โครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ออ แพร์  ประเทศสหรัฐอเมริกา ในประเทศไทย
ก่อตั้งข้ึนเม่ือ ค.ศ.2000 (พ.ศ.2543) โดย นางสาวยวุรี  สุขรุ่งเรืองสันติ  ผูซ่ึ้งเคยเขา้ร่วมโครงการน้ีมาก่อน และมีบทบาท
หนา้ท่ีในการคดัเลือกและสมัภาษณ์  ผูส้มคัรเขา้ร่วมโครงการน้ี ซ่ึงมีความคาดหวงัในการเขา้ร่วมเครือข่ายและเป็นหน่ึงใน
สมาชิก ขององคก์รท่ีจะผลกัดนัใหเ้ยาวชนไทย ใหเ้ขา้ร่วมโครงการและเพ่ิมพนูประสบการณ์ต่อไป 
 1.3 การด าเนินงานในประเทศสหรัฐอเมริกาแบ่งได ้ 2 ส่วน คือ  1) ส่วนท่ี เก่ียวขอ้งกบัพ่ีเล้ียง โดยจดัการ
ด าเนินงาน การติดต่อประสานงานในระหวา่งตวัแทนการด าเนินงานแต่ละประเทศท่ีเขา้ร่วมโครงการ และศูนยย์อ่ยท่ีเมือง
ลอนดอน  ประเทศองักฤษ  โดยมีเจา้หน้าท่ีท่ีปรึกษาประจ ากลุ่มเขตเป็นผูดู้แลรับผิดชอบพ่ีเล้ียงท่ีเดินทางเขา้ไปอาศยัใน
เมืองและมลรัฐต่างๆ ในสหรัฐอเมริกาและ 2)ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัครอบครัวอุปถมัภ ์เจา้หนา้ท่ีจดัการด าเนินการ แกไ้ขปัญหา
ทุกเร่ืองตั้งแต่การรับสมคัร การอบรม  และการปฐมนิเทศในการเป็นครอบครัวอุปถมัภ ์โดยมีเจา้หนา้ท่ีท่ีปรึกษาประจ ากลุ่ม
เขตพ้ืนท่ี เป็นผูดู้แลติดต่อประสานงานระหว่างครอบครัวอุปถมัภ์และศูนยใ์หญ่เมืองแสตมป์ฟอร์ด มลรัฐคอนเนคทิคทั   
ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 1.4 การด าเนินงานในประเทศไทย บริษทั ไทยและอเมริกนั  คลัเชอรัล  เอ็กซเชนจ์ จ ากดั เป็นผูด้  าเนินการ
คดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมโครงการตลอดปี   ไม่มีการสอบแข่งขนั ผูส้นใจมีสิทธ์ิยืน่ใบสมคัรตอ้งเป็นผูผ้า่นการคดัเลือกจากการสอบ
สัมภาษณ์ดา้นภาษาองักฤษเบ้ืองตน้ก่อน เม่ือผ่านการสอบสัมภาษณแลว้ จึงยื่นใบสมคัร หลงัจากนั้นจึงด าเนินการตาม
ขั้นตอน โดยมีเจา้หนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานและติดต่อใหผู้เ้ขา้ร่วมโครงการตามขั้นตอน ดงัน้ี  ส่งเอกสารตรวจความถูกตอ้ง
และสมบูรณ์ ท าการสมัภาษณ์คร้ังสุดทา้ย ทดสอบขั้นจิตวทิยา  น าใบสมคัรทั้งหมดส่งไปศูนยย์อ่ยท่ีเมืองลอนดอน  ประเทศ
องักฤษ น าใบสมัครและเอกสารประกอบการสมัครทั้ งหมดส่งไปศูนยใ์หญ่ เมืองแสตมป์ฟอร์ด  มลรัฐคอนเนคทิคัท  
ประเทศสหรัฐอเมริกาจับคู่ระหว่างครอบครัวอุปถัมภ์และออ แพร์ ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ทั้ งสองฝ่ายได้
ติดต่อส่ือสารกนัดว้ยความเป็นส่วนตวั ศูนยใ์หญ่ เมืองแสตมป์ฟอร์ด มลรัฐคอนเนคทิคทั ประเทศสหรัฐอเมริกาส่งเอกสาร
กลับมาประเทศไทยเพ่ือรับรองผลการคัดเลือกและการจับคู่ เพ่ือน าไปประกอบการสัมภาษณ์วีซ่า เจ้าหน้าท่ีจัดเตรียมตั๋ว
เคร่ืองบิน  และส่งออ แพร์ เดินทางเพ่ือเข้ารับการปฐมนิเทศท่ีเมืองแสตมป์ฟอร์ด  มลรัฐคอนเนคทิคัท ประเทศ
สหรัฐอเมริกาซ่ึงมีเจา้หนา้ท่ีประจ าประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นผูรั้บผิดชอบ 
 2. แรงจูงใจของพี่เลีย้งชาวไทยพบว่า ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัดนัท่ีท าให้ตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการมากท่ีสุด 5 
อนัดบั ไดแ้ก่ โอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ส่ิงใหม่  ๆ ในสหรัฐอเมริกา เงิน (รายได,้ ค่าจา้ง, คาตอบแทน, รางวลั, 
ส่ิงของ) การมีสงัคมใหม่การมีส่ิงแวดลอ้มในการมีท่ีอยูอ่าศยัใหม่  หรือการยา้ยถ่ินใหม่ 
 3. การด าเนินชีวติ 
  3.1 กลุ่มพีเ่ลีย้งเดก็ทารก พบวา่ พ่ีเล้ียงท างานวนัจนัทร์– วนัศุกร์ ตั้งแต่เวลา  07.30  น. – 17.00  น. โดยเล้ียง
เด็กทารกและร่วมกิจกรรมทุกอยา่งตลอดวนั  เร่ิมจากการปลุกต่ืน การเตรียมอาหาร ชงนม  ลา้งภาชนะ การซกัผา้ การเป็นเพื่อน
เล่น การน าเด็กเขา้นอน และการดูแลพฤติกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการเป็นผูติ้ดตามผูป้กครองไปสถานท่ีต่างๆ 
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  3.2 กลุ่มพีเ่ลีย้งเดก็วยัเรียน พบวา่ เร่ิมตั้งแต่การปลุกต่ืน การเตรียมอาหารเชา้ – เยน็   การเตรียมเส้ือผา้ 
ขบัรถรับ – ส่งระหวา่งบา้น – โรงเรียน  และระหวา่งบา้น – ทุกสถานท่ีในการเขา้ร่วมกิจกรรม  การเป็นเพ่ือนเล่น การสอน
การบา้น  การดูแลความประพฤติ  รวมทั้งการเป็นผูติ้ดตามผูป้กครองไปสถานท่ีต่าง ๆ   
  3.3 กลุ่มพี่เลีย้งที่อาศัยอยู่กับครอบครัวเดี่ยว พบวา่ พ่ีเล้ียงมีความรับผิดชอบในหลายหนา้ท่ีทั้งครอบครัว  
เน่ืองจากตอ้งเป็นผูดู้แลทุกอยา่งภายในบา้นเสมือนเป็นญาติพ่ีนอ้งคนหน่ึง โดยผูป้กครองให้ความเคารพในสิทธิการตดัสิน
ในการกระท ากิจการ  กิจกรรมต่าง ๆ ทั้งท่ีเก่ียวกบัเด็กและผูป้กครองตลอดจนให้สิทธ์ิขาดในการลงโทษในพฤติกรรมของ
เด็กทุกประการ  และมอบความไวว้างใจในเร่ืองของทรัพยสิ์น รวมถึงการบริหารจดัการค่าใชจ่้ายดว้ยซ่ึงพ่ีเล้ียงทุกกลุ่มแต่
ละคนมีสิทธ์ิใชร้ถยนต์ประจ าตวัไดใ้นวนัหยุด ซ่ึงบางคนไม่ตอ้งเติมน ้ ามนั บางคนตอ้งเติมน ้ ามนัเองข้ึนอยูก่บัการตกลง
เบ้ืองตน้ในขณะคดัเลือกครอบครัวอุปถมัภ์บางคนไม่ได้ใช้รถยนต์ผูป้กครองเป็นผูข้บัรถรับ–ส่งทุกสถานท่ีตามความ
ตอ้งการของพ่ีเล้ียงในวนัหยดุบางคร้ังเพ่ือนจะเป็นผูรั้บ–ส่งแทนหรือใชบ้ริการรถสาธารณะ 
  3.4 ปัญหา   อุปสรรคแบ่งเป็น  6  ประเภท  คือ  1.  ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดกบัการด าเนินงานของหน่วยงาน
เช่นการสมคัรเข้าร่วมโครงการ การรอผลตอบรับการคัดเลือกเป็น ออ แพร์ จากส านักงานใหญ่ การด าเนินงานของ
หน่วยงานและการดูแลเอาใจใส่จากเจา้หนา้ท่ีในโครงการ  2.ปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดกบัเด็กเช่น พฤติกรรมของเด็ก ตั้งแต่
เร่ิมตน้วนัจนส้ินสุดวนัและการปฏิบติัหนา้ท่ีระหวา่งวนั  3. ปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดกบัครอบครัวอุปถมัภเ์ช่น การคดัเลือก
ครอบครัวอุปถมัภค์วามรู้สึกในการเป็นผูติ้ดตามเด็กหรือผูป้กครองไปทุกสถานท่ี การอาศยัอยูร่่วมกบัญาติหรือครอบครัว
อุปถมัภ ์ และผูป้กครองกลบับา้นชา้หรือพ่ีเล้ียงเลิกงานชา้กวา่ท่ีไดต้กลงกนั  หรือการท างานล่วงเวลา 4. ปัญหา อุปสรรคท่ี
เกิดกบัการปรับตวัของออ  แพร์  เช่น ความรู้สึกเศร้าหรือโดดเด่ียว   เพราะตอ้งจากบา้น เวลาท่ีคิดถึงครอบครัวและบุคคลท่ี
คิดถึงมากท่ีสุด สุขภาพกายสุขภาพจิต  เร่ืองส่วนตวั  เช่น  ปัญหาเก่ียวกบัคนรัก การส่ือภาษา  ดว้ยภาษาพูดหรือภาษาท่าทาง  
และอาหารอเมริกนั 5.  ปัญหาอุปสรรค  ท่ีเกิดจากสงัคมและวฒันธรรมเช่น การจารจร  (วฒันธรรมการขบัรถทางพวงมาลยั
ซา้ยและช่องทางการเดินรถ) และขนบธรรมเนียมประเพณีอเมริกนั 6. ปัญหาอุปสรรค อ่ืน ๆเช่น การสอบสัมภาษณ์คร้ังแรก
และคร้ังสุดทา้ย ขั้นทดสอบจิตวทิยา ขณะเดินทางถึงประเทศสหรัฐอเมริกาการปฐมนิเทศ ณ โรงแรมฮอลิเดย ์ อินน์  ซีเลค 
เมืองแสตมป์ฟอร์ด มลรัฐคอนเนคทิคตั และการเดินทางกลบัประเทศไทย  หรือการส้ินสุดโครงการ 
 4. ข้อด ีข้อเสีย ในการถ่ายทอด เผยแพร่วฒันธรรมไทย การรับวฒันธรรมอเมริกนัของพีเ่ลีย้งชาวไทย 

  ข้อด ี
  1) ในการถ่ายทอดวัฒนธรรมไทย เป็นส่ิงท่ีแสดงออกถึงความเป็นเอกลักษณ์ประจ าชาติไทยผ่าน 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทางตรงจากพ่ีเล้ียงชาวไทย เช่น ความอ่อนน้อมถ่อมตนในการใช้ภาษาทั้ งทางกายและทางวาจา   
ความเห็นใจผูอ่ื้น การแสดงความช่วยเหลือจากใจจริงโดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน ซ่ึงช่วยแกไ้ขภาพพจน์ในดา้นลบของประเทศ
ไทยดว้ย 

  2) ในการเผยแพร่วัฒนธรรมไทย  เป็นการสร้างความเขา้ใจ ความประทับใจและการมีเจตคติท่ีดีต่อ
ประเทศไทย  ในการปรับตวัใหส้ามารถอยูร่่วมกนัในความแตกต่างของสงัคม  ส่ิงแวดลอ้ม  และวฒันธรรม ทั้งยงัท าให้เกิด
สัมพันธ์ไมตรีอันดีงามระหว่างวฒันธรรมไทย – ว ัฒนธรรมอเมริกัน ตลอดจนการรู้จักประเทศไทยมากข้ึน เช่น  
การประกอบอาหารท่ีใช้ครัวร่วมกัน ระหว่างอาหารไทยและอาหารอเมริกัน การไหวแ้ละการสวมกอด การใช้น ้ าใน 
การช าระลา้งทุกส่ิง  มารายาทในหารใชค้  าถาม เป็นตน้ ซ่ึงส่ิงต่าง ๆ น ามาสู่การพฒันาทางเศรษฐกิจในการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทยท่ีมีแนวโนม้ในอตัราท่ีสูงข้ึนอยา่งพึงพอใจ 
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  3) ในการรับวัฒนธรรมอเมริกันที่คนไทยควรจะเอาอย่างไดแ้ก่การมีระเบียบวินัย การตรงต่อเวลา กลา้
แสดงความคิดเห็น การมีอิสระทางความคิด การกลา้เปิดใจยอมรับส่ิงใหม่ และการพ่ึงพาตนเอง ท าให้พ่ีเล้ียงชาวไทยเกิด
การปรับตวัและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน  
  ข้อเสีย 

  1) ในการถ่ายทอดวัฒนธรรมไทย พบว่า การท่ีคนไทยเป็นคนใจเยน็  มีความเกรงใจ  มีความนอบน้อม 
ความขาดการกลา้แสดงออก  และการไม่เปิดใจยอมรับส่ิงใหม่  ซ่ึงเป็นบางนิสยัพ้ืนฐานของคนไทยท่ีท าใหก้ระบวนการใน 

การถ่ายทอดวฒันธรรมขาดความสมบูรณ์แบบ   รวมทั้งการขาดความเป็นชาตินิยมไทยอีกดว้ย 

  2) ในการเผยแพร่วัฒนธรรมไทย พบว่า เม่ือถูกทักท้วง สงสัย ซักถาม หรือหัวเราะ จากชาอเมริกันขณะ
เผยแพร่วฒันธรรมไทยในการด าเนินชีวติประจ าวนั เป็นเหตุท าใหพ่ี้เล้ียงชาวไทยขาดความเช่ือมัน่ในการแสดงความคิดเห็น ไม่
กลา้อธิบายหรือยอมรับในส่ิงท่ีก าลงัเปล่ียนแปลง หรือเกิดข้ึนใหม่ ท าใหช้าวอเมริกาไม่เขา้ใจในวฒันธรรมไทยอยา่งถ่องแท ้

  3) ในการยอมรับวัฒนธรรมอเมริกันที่ไม่ควรเอาอย่างพบวา่ ขณะท่ีการเผยแพร่วฒันธรรมไทยด าเนินไป
ในชีวติประจ าวนัของพ่ีเล้ียงชาวไทยนั้น ยงัมีส่วนท่ีขดัแยง้ในความเป็นวฒันธรรมไทย  คือ การเป็นวฒันธรรมท่ีพ่ึงเทคโนโลยี
มากกว่าการพ่ึงแรงงานมนุษย์ สังคมเป็นสังคมวตัถุมากกว่าจิตใจ การขาดความมีสัมมาคาราวะผูใ้หญ่ การไม่สนใจ
ความรู้สึกผูอ่ื้น มีความเป็นชาตินิยมสูง และมีความเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตวั ซ่ึงหากพ่ีเล้ียงชาวไทยให้ความส าคญัในความ
เป็นดินแดนแห่งความงดงามจนลืมความเป็นไทยและเกิดความนิยมวฒันธรรมต่างชาติในท่ีสุด ยงัเป็นเหตุใหส้นบัสนุนให้มี
ขอ้เสียในการรับวฒันธรรมอเมริกนัเพ่ิมข้ึนดว้ย  
 5. แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาอุปสรรคพบวา่  เจา้หนา้ท่ีควรมีการปรับปรุงในการบริการ  และค าพดู
พ่ีเล้ียงควรมีการปรับปรุง  เปล่ียนแปลงพฤติกรรม  หรือปรับตวัใหเ้ขา้กบับุคคลสถานท่ีและสถานการณ์ต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้ง
กบัการด าเนินชีวิตในรูปแบบความเป็นอตัลกัษณ์ในวฒันธรรมอเมริกนั ในขณะเดียวกนัควรค านึงถึงความเป็นเอกลกัษณ์
ของวฒันธรรมไทยดว้ย ครอบครัวอุปถมัภ์ควรปรับปรุงเร่ืองเวลาในการท างานความมีน ้ าใจในการท างานล่วงเวลาของพ่ี
เล้ียงมารยาทของญาติพ่ีนอ้ง  ในการแสดงพฤติกรรมต่อพ่ีเล้ียง แนวทางในการแกไ้ขพบวา่  เจา้หนา้ท่ีควรแกไ้ขขอ้บกพร่อง
ในการจดัส่งเอกสารพ่ีเล้ียงควรศึกษารายละเอียดโครงการ ศึกษาภาษาเพ่ิมเติมในหลกัสูตรระยะสั้นเพ่ือเตรียมการสอบ
สมัภาษณ์คร้ังแรกและคร้ังสุดทา้ย สร้างตารางเปรียบเทียบขอ้มูล ขอ้ดี ขอ้จ ากดั ภาระงาน ในการปฏิบติัหนา้ท่ีพ่ีเล้ียงของแต่
ละครอบครัวอุปถมัภ์เพื่อความสะดวกในการตดัสินใจคดัเลือกครอบครัวอุปถมัภ ์ศึกษาภาษาพูด ส านวน ค าเปรียบเทียบ   
ค  าศพัทแ์สลง เพ่ิมเติมโดยการขอความช่วยเหลือจากผูป้กครอง ซ่ึงมีเด็กเป็นส่ือกลางและผูเ้ช่ือมโยงในการส่ือสารระหวา่งพ่ี
เล้ียงกบัผูป้กครอง หรือศึกษาภาษาจากการดูโทรทศัน์และภาพยนตร์ศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกบักฎจราจรและฝึกขบัขี่รถยนตท์าง
พวงมาลยัซา้ยสม ่าเสมอจากคู่มือการขบัรถยนต์หรือจากผูป้กครอง ศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกบัวิธีการประกอบอาหารอเมริกนั
ส าหรับเด็กจากต าราประกอบอาหารทางอินเทอร์เน็ตหรือเรียนรู้จากเพื่อนบา้นพ่ีเล้ียงควรพกัผอ่นใหเ้พียงพอ  สวมเส้ือผา้ให้
เหมาะสมกบัฤดูกาล โดยเฉพาะฤดูหนาวหรือช่วงมีหิมะหรือรับประทานยาแกแ้พเ้พ่ือแกไ้ขโรคภูมิแพอ้ากาศออกก าลงักาย
ส ่าเสมอ รับประทานผกั วิตามินเป็นประจ า และปฏิบติัตนตามสุขบญัญติั 10 ประการเพ่ือรักษาสุขภาพ ใชว้ิธีในการแกไ้ข
ปัญหาพฤติกรรมเด็ก ดงัน้ี จ ากดัอาณาบริเวณในพ้ืนท่ีท่ีก าหนด โดยไม่ใหพ้บผูใ้ดทั้งส้ิน (Time  Out)งดใชค้อมพิวเตอร์ งด
ดูโทรทัศน์ ตามเวลาท่ีก าหนด ยึดของเล่น งดท่องเท่ียว งดการเดินห้างสรรพสินคา้ ในกรณีท่ีเด็กเช่ือไม่ฟังและไม่หยุด
พฤติกรรมท่ีพ่ีเล้ียงเตือน แจง้ผูป้กครอง และลงโทษ เม่ือไดรั้บอนุญาต อธิบายเหตุผลประกอบการยกตวัอยา่งถึงส่ิงท่ีไดรั้บ
ในการประพฤติตนโดยไม่เช่ือฟังค าเตือน ครอบครัวอุปถมัภค์วรร่วมแกไ้ขพฤติกรรมการพดูโกหกของเด็ก 
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อภิปรายผลการวจิยั 

1. ความเป็นมา และการด าเนินงานของโครงการ 
  ความเป็นมาในประเทศสหรัฐอเมริกา โครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ออ แพร์  ประเทศสหรัฐอเมริกา   
ไดริ้เร่ิมก่อตั้งเม่ือเดือนมกราคม ปี ค.ศ. 1986  (พ.ศ.2529)  และไดเ้ขา้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงของโครงการแลกเปล่ียนเยาวชน
นานาชาติ  ในสมยัประธานาธิบดีเรแกน โดยเป็นการแลกเปล่ียนวฒันธรรมระหวา่งครอบครัวชาวอเมริกนั  และเยาวชนจาก
นานาประเทศ เอกสารอดัส าเนา หมายเลข  8  ปี พ.ศ.  2552  หนา้ 1 ระบุวา่ โครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม ออ แพร์  
ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นโครงการทุนแลกเปล่ียนวฒันธรรมท่ีก่อตั้งข้ึนนาน 40 ปี โดยองคก์ร AIFS  ซ่ึงมีผูส้มคัรจาก 55  
ประเทศทัว่โลกเขา้ร่วมโครงการ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้เยาวชนไดเ้รียนรู้วฒันธรรมและความเป็นอยูข่องชาวอเมริกนั
อย่างใกล้ชิด  และพักอาศัยอยู่กับครอบครัวชาวอเมริกันเ ป็นเวลา 1-2 ปี ซ่ึงสอดคล้องกับ www.aifs.com, 
www.aupairinamerica.com(ความเป็นมาของโครงการอ  แพร์ ในประเทศสหรัฐอเมริกา) 
  ความเป็นมาในประเทศไทย ก่อตั้งขั้นเม่ือ  ค.ศ.2000  (พ.ศ.2543)  โดย นางสาววยรีุ สุขรุ่งเรืองสันติ ผูซ่ึ้งเคยเขา้
ร่วมโครงการน้ีมาก่อน  และมีบทบาทหนา้ท่ีในการคดัเลือกและสมัภาษณ์  ผูส้มคัรเขา้ร่วมโครงการน้ี ซ่ึงมีความคาดหวงัใน
การเขา้ร่วมเครือข่ายและเป็นหน่ึงในสมาชิก  ขององค์กรท่ีจะผลกัดนัให้เยาวชนไทย  ให้เขา้ร่วมโครงการและเพ่ิมพูน
ประสบการณ์ต่อไปหนงัสือพิมพม์ติชน  ประชาช่ืน ระบุว่า นางสาวยุรี สุขรุ่งเรืองสันติ ผูซ่ึ้งเคยเขา้ร่วมโครงการไดจ้ดัตั้ง
บริษทั ไทยและอเมริกนั  คลัเชอรัล  เอ็กซเชนจ์ จ ากดั เพ่ือเป็นตวัแทนในการด าเนินงานในประเทศไทย เอกสารอดัส าเนา  
หมายเลข 8 ปี พ.ศ.  2552  หนา้  5 ระบุวา่ เป็นโครงการท่ีจดัตั้งโดยนางสาวยรีุ  สุขรุ่งเรืองสันติ ผูซ่ึ้งเคยเขา้ร่วมโครงการ
แลกเปล่ียนวฒันธรรม ออ แพร์ ประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงทั้ งสองส่วนมีความสอดคล้องกัน รวมทั้ งสอดคล้องกับ 
การสมัภาษณ์แบบเจาะลึกของนางสาวยรีุ  สุขรุ่งเรืองสันติ แต่มีรายละเอียดขอ้มูลเพ่ิมเติมวา่ นางสาวยรีุ สุขรุ่งเรืองสันติ มี
ความภาคภูมิใจเม่ือเยาวชนส าเร็จโครงการแลว้กลบัมาประเทศไทยมีงานท าท่ีดี  มีโอกาสท่ีดีในการเล้ียงดูบุพการีและตนเอง 
  การด าเนินงานในประเทศสหรัฐอเมริกาแบ่งได้ 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเก่ียวข้องกับพ่ีเล้ียง โดยจัดการ
ด าเนินงาน การติดต่อประสานงานระหว่างตวัแทนการด าเนินงานแต่ละประเทศท่ีเขา้ร่วมโครงการ และศูนยย์่อยท่ีเมือง
ลอนดอน  ประเทศองักฤษ โดยมีเจา้หนา้ท่ีท่ีปรึกษาประจ ากลุ่มเขตเป็นผูดู้แลรับผดิชอบพ่ีเล้ียงท่ีเดินทางเขา้ไปอาศยัในเมือง
และมลรัฐต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกา และส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัครอบครัวอุปถมัภ ์เจา้หน้าท่ีจดัการด าเนินการ แกไ้ขปัญหาทุก
เร่ืองตั้งแต่การรับสมคัร การอบรม  และการปฐมนิเทศในการเป็นครอบครัวอุปถมัภ ์โดยมีเจา้หนา้ท่ีท่ีปรึกษาประจ ากลุ่มเขต
พ้ืนท่ี เป็นผูดู้แลติดต่อประสานงานระหว่างครอบครัวอุปถมัภ์และศูนยใ์หญ่เมืองแสตมป์ฟอร์ด  มลรัฐคอนเนคทิคัท   
ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  การด าเนินงานในประเทศไทย บริษทั ไทยและอเมริกนั  คลัเชอรัล  เอ็กซเชนจ์ จ ากดั  ประกาศรับสมคัร
การคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมโครงการตลอดปี ไม่มีการสอบแข่งขนัแต่ใชเ้กณฑใ์นการตดัสิน  เม่ือผา่นการสอบสัมภาษณ์ดา้นภาษา
เบ้ืองตน้แลว้  จึงยื่นใบสมคัร  หลงัจากนั้นจึงด าเนินการตามขั้นตอน โดยมีเจ้าหน้าท่ีเป็นผูป้ระสานงานและติดต่อให้
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ   ดงัน้ี   ส่งเอกสารตรวจความถูกตอ้งและสมบูรณ์ ท าการสัมภาษณ์คร้ังสุดทา้ย ทดสอบขั้นจิตวิทยา  น า
ใบสมคัรทั้งหมดส่งไปศูนยย์อ่ยท่ีเมืองลอนดอน ประเทศองักฤษ น าใบสมคัรและเอกสารประกอบการสมคัรทั้งหมดส่งไป
ศูนยใ์หญ่  เมืองแสตมป์ฟอร์ด  มลรัฐคอนเนคทิคทั ประเทศสหรัฐอเมริกาจบัคู่ระหวา่งครอบครัวอุปถมัภแ์ละออ แพร์ ดว้ย
ระบบคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ทั้งสองฝ่ายไดติ้ดต่อส่ือสารกนัดว้ยความเป็นส่วนตวั ศูนยใ์หญ่ เมืองแสตมป์ฟอร์ด  มลรัฐคอน
เนคทิคทั ประเทศสหรัฐอเมริกาส่งเอกสารกลบัมาประเทศไทยเพ่ือรับรองผลการคดัเลือกและการจบัคู่ครอบครัวอุปถมัภ ์    

http://www.aifs.com/
http://www.aupairinamerica.com/
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เพ่ือน าไปประกอบการสัมภาษณ์วีซ่า  เจา้หนา้ท่ีจดัเตรียมตัว๋เคร่ืองบิน และส่งออ แพร์ เดินทางเพ่ือนเขา้รับการปฐมนิเทศ
เมืองแสตมป์ฟอร์ด  มลรัฐคอนเนคทิคทั  ประเทศสหรัฐอเมริกาซ่ึงมีเจา้หนา้ท่ีประจ าประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นผูรั้บผิดชอบ 

2. แรงจูงใจของพีเ่ลีย้งชาวไทย  ในการเข้าร่วมโครงการ 
  แรงจูงใจ (Motive) มีความหมายวา่ สภาวะ / กระบวนการ / ปัจจยัใด ๆ ก็ตามท่ีกระตุน้ให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมออกมา (จุมพล  หนิมพานิช  และศรายทุธ   ยหะกร, 2553 : 4 – 29 ) 
  แรงจูงใจ (Motive) มีความหมายวา่ เง่ือนไขใดของอินทรียท่ี์มีผลต่อ ความพร้อมท่ีจะก่อให้เกิดพฤติกรรม / 
ท าใหพ้ฤติกรรมด าเนินต่อไป (สุวรี  ศิวะแพทย ์, 2549 : 127) 
  นกัจิตวทิยา ใหค้วามหมายของแรงจูงใจวา่  หมายถึง  ส่ิงท่ีบุคคลคาดหวงั โดยท่ีส่ิงนั้นอาจเป็นส่ิงท่ีบุคคล
พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจก็ได ้ความคาดหวงัน้ีเป็นตวักระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรม (Mc  Keachie  and  Doyle, 1970)  
ซ่ึงกระบวนการท่ีกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเรียกว่า การจูงใจ (Motivation) ซ่ึงประกอบดว้ยส่ิงต่าง ๆ ไดแ้ก่ เป็น
พลงังานท่ีกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรม ซ่ึงพลงังานสามารถแปรเปล่ียนได ้ เป็นตวัก าหนดทิศทางและเป้าหมายของ
พฤติกรรม เป็นตวัก าหนดระดบัของความพยายาม และองคป์ระกอบท่ีส าคญัของแรงจูงใจ คือ พลงังานท่ีเป็นตวักระตุน้ให้
บุคคลแสดงพฤติกรรม คือ ความตอ้งการ (Needs) และแรงขบั (Drives) (สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต , 2528 : 169) 
  มอร์แกน  ไดเ้สนอวงจรของแรงจูงใจ ว่า การจูงใจนั้นเป็นส่ิงท่ีท าไดง่้ายนั่นคือ ท าให้บุคคลเกิดความ
ตอ้งการข้ึนมาเสียก่อน จากนั้นหาส่ิงล่อใจเพ่ือเป็นเป้าหมายท่ีจะบอกให้คนรู้วา่ ถา้แสดงพฤติกรรมไปสู่เป้าหมายแลว้จะสามารถ
สนองตอบต่อความตอ้งการได ้ ถา้พิจารณาใหลึ้กซ้ึง  จะพบวา่การท่ีจะจูงใจใหบุ้คคลใดบุคคลหน่ึงแสดงพฤติกรรมใด ๆ ไม่ใช่ส่ิง
ท่ีท าไดง่้าย แทจ้ริงกลบัเป็นส่ิงท่ีซบัซอ้นมาก  เน่ืองจากความแตกต่างระหวา่งบุคคล  รวมทั้งตวัแปรเร่ืองอาย ุเพศ เวลา และ
สภาพการณ์ ซ่ึงมีผลต่อแรงจูงใจของบุคคลดว้ย (สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต , 2528 : 170) 
  Lovell (อา้งใน สุรศกัด์ิ  บุญอาจ 2552: 27) แรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการท่ีชกัน าโนม้นา้วให้บุคคลเกิด
ความมานะพยายาม เพื่อท่ีจะตอบสนองความตอ้งการบางประการใหบ้รรลุผลส าเร็จ  
  จากความหมายของแรงจูงใจดงักล่าวขา้งตน้   แสดงใหเ้ห็นวา่  แรงจูงใจเป็นตวัแปรท่ีอยูภ่ายในของบุคคล   
ท่ีควบคุมการแสดงพฤติกรรมของบุคคลนั้น ๆ และแรงจูงใจเป็นกระบวนการเชิงทฤษฎีท่ีกระตุน้ให้บุคคลส่งพลงัตอบต่อ
ส่ิงหน่ึงส่ิงใดโดยเฉพาะ   รวมถึงแรงจูงใจเป็นแรงท่ีเกิดจากกิจรรมซ่ึงบุคคลน ามาใชเ้พ่ือใหบุ้คคลอ่ืนแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ 
ออกมาตามท่ีมีความตอ้งการส่วนแรงจูงใจของพ่ีเล้ียงชาวไทย พบว่า ปัจจัยท่ีเป็นแรงจูงใจท่ีเป็นแรงผลกัดันท่ีท าให้
ตดัสินใจ เขา้ร่วมโครงการออ  แพร์  ประเทศสหรัฐอเมริกามากท่ีสุด 5  อนัดบั  ไดแ้ก่  โอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้
ส่ิงใหม่ ๆ โอกาสในการท างานและการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เงิน(รายได,้ค่าจา้ง,ค่าตอบแทน , รางวลั , ส่ิงของ)  การมีสังคมใหม่
การมีส่ิงแวดลอ้มในการมีท่ีอยู่อาศยัใหม่  หรือการยา้ยถ่ินใหม่ ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ี สอดคลอ้งกบัทฤษฎีดงักล่าวขา้งตน้   
รวมทั้งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาวจิยั วทิยานิพนธ์ของอมรศกัด์ิ  วงศ์ปราชญ ์ศึกษาเร่ือง ทศันะของแรงงานไทยในจงัหวดั
ล าปางต่อการไปท างานต่างประเทศ  2539  หนา้  168 ระบุวา่  สาเหตุท่ีท าใหแ้รงงานไทยไปท างานต่างประเทศท่ีส าคญั  คือ  
อตัราค่าจา้งในประเทศท่ีต ่า ไม่เพียงพอท่ีจะใชจ่้ายจึงตอ้งเลือกไปท างานต่างประเทศ โดยมีความคาดหวงัวา่จะสามารถเก็บ
รวบรวมเงินใหไ้ดจ้ านวนหน่ึง  วิทยานิพนธ์ของกนกพร  มโนรัตนา  ศึกษาเร่ือง  สถานภาพทางเศรษฐกิจของแรงงานไทย
หลงัจากกลบัท างานจากต่างประเทศ  ศึกษาเปรียบเทียบตามประสบการณ์ประเทศท่ีไป  2540  หนา้ 192 ระบุวา่ สาเหตุท่ี
ตดัสินใจไปท างานต่างประเทศส่วนใหญ่มีผลสืบเน่ืองมาจาก  รายไดใ้นการประกอบอาชีพไม่เพียงพอ  จึงตอ้งแสวงหางาน
ท าในต่างประเทศท่ีคิดว่าค่าจา้งแรงงานสูง และพงค์ กูลนราศึกษาเร่ืองทัศนะของประชาชนต่อการเดินทางไปท างาน
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ต่างประเทศของสตรีในจงัหวดัล าปาง  2545 หนา้ 133ระบุวา่  ค่านิยมของผลการไปท างานต่างประเทศ  ท าให้มีรายไดห้รือ
เงินเพ่ิมข้ึน รวมทั้งเป็นการยอมรับจากสงัคมทอ้งถ่ิน  

3. การด าเนินชีวติและปัญหาอุปสรรคของพีเ่ลีย้งชาวไทย  ทีเ่ข้าร่วมโครงการ 
  การด าเนินชีวติ ภาวะในสงัคมปัจจุบนัทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ หลายครอบครัวท่ีทั้งพอ่และแม่
ตอ้งท างานนอกบ้าน เพ่ือช่วยกันหาเงินให้เพียงพอกับรายจ่ายท่ีเกิดข้ึนในแต่ละเดือน ตามสภาวะเปล่ียนแปลงสภาพ
เศรษฐกิจโลก ท าให้ไม่มีเวลาท่ีจะดูแลลูกด้วยตวัเอง โดยเฉพาะครอบครัวในสังคมเมือง “พ่ีเล้ียง” จึงเป็นทางเลือกท่ี
หลีกเล่ียงไม่ได้ การด าเนินชีวิตในต่างแดนนั้ น ควรน าเร่ืองทักษะชีวิต และศิลปะในการเอาตัวรอดมาปรับใช้ เช่น  
การช่วยเหลือตนเอง เม่ืออยู่ล  าพงัในต่างแดน การประกอบอาหารแบบง่าย ๆ การเยบ็ซ่อมแซมเส้ือผา้ การท างานบ้าน 
ความรู้ความสามารถในการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ การใช้จดหมายอิเลคทรอนิค  หรือเคร่ืองมือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์ การรู้จกัศิลปะ การแสดงและดนตรีต่าง ๆ นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อตนเองแลว้ยงัเป็นเสน่ห์ต่อผูท่ี้อยูร่่วมดว้ย   
สอดคลอ้งกบั Arkoff (1968: 301) ระบุการด าเนินชีวิตว่า การท่ีบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม กล่าวคือ แต่ละคน
พยายามด้ินรนเพ่ือให้ไดม้าซ่ึงความตอ้งการ หรือถึงเป้าหมายของตน ในขณะเดียวกนับุคคลก็อยู่ภายใตค้วามกดดนัของ
ส่ิงแวดลอ้ม  สอดคลอ้งกบัพระอาจารยมิ์ซูโอะ  คเวสโก  “โชคดี”  (2552: 72) กล่าวว่า ในการด าเนินชีวิตของคนเรานั้น  
ตอ้งประสบกับโลกธรรม 8 คือ ลาภ ยศ สรรเสริญ สุข ก็ตอ้งมีเส่ือมลาภ เส่ือมยศ นินทา ทุกข์ เป็นธรรมดา หากพวกเรา
สามารถเตือนสติตนเองไดว้า่  แลว้ส่ิงนั้นจะผา่นพน้ไป ก็จะช่วยใหเ้ราท าใจเป็นกลาง ท าใจเป็นปกติได ้
  การด าเนินชีวิตของพี่เลีย้ง แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่1.กลุ่มพ่ีเล้ียงเด็กทารก  พ่ีเล้ียงท างานวนัจนัทร์ –  
วนัศุกร์  ตั้งแต่เวลา  07.30  น. –17.00  น. โดยเล้ียงเด็กทารกและร่วมกิจกรรมทุกอยา่งตลอดวนัมีสิทธ์ิใชร้ถยนตป์ระจ าตวั
ไดใ้นวนัหยดุ บางคนไม่ตอ้งเติมน ้ ามนั  บางคนตอ้งเติมน ้ ามนัเอง ข้ึนอยูก่บัการตกลงเบ้ืองตน้ในขณะคดัเลือกครอบครัว
อุปถมัภ์ บางคนไม่ไดใ้ชร้ถยนตผ์ูป้กครองเป็นผูข้บัรถรับ – ส่ง ทุกสถานท่ีตามความตอ้งการของพ่ีเล้ียงในวนัหยุด หรือ
เพื่อนจะเป็นผูรั้บ – ส่งแทนหรือใชบ้ริการรถสาธารณะผลการศึกษามีความสอดคลอ้งกบัอดิศกัด์ิ ผลิตผลการพิมพ ์(2554: 4)  
ระบุการท างานของ  Nanny  /  Babysiter  ในบทบทความ “ พ่ีเล้ียงเด็กภยัใกลต้วั  เลือกอยา่งไร  ลดเล่ียงปัญหา”วา่ การหาพ่ี
เล้ียงให้เด็กถือเป็นเร่ืองใหญ่มาก  เน่ืองจาก  6  ขวบแรก   เป็นวยัท่ีส าคญัทั้งต่อตวัเขาเองและพ่อ  แม่ เพราะการเล้ียงดูท่ีดี
ในช่วง  6  ขวบแรก   เขาจะเติบโตเป็นคนดี  เป็นผูใ้หญ่ท่ีดี  เม่ือ  พอ่  แม่  แก่ชราลง   ถา้เด็กโตข้ึนมาไม่แข็งแรง  เป็นคนอา
มรณ์ผิดปกติ  ก็จะเป็นภาระของพอ่  แม่  ไปตลอดชีวติ  2. กลุ่มพ่ีเล้ียงเด็กวยัเรียนจากการศึกษา พบวา่เร่ิมตั้งแต่การปลุกต่ืน   
การเตรียมอาหารเชา้ – เยน็ การเตรียมเส้ือผา้  ขบัรถรับ – ส่งระหวา่งบา้น – โรงเรียน  และระหวา่งบา้น – ทุกสถานท่ีในการ
เขา้ร่วมกิจกรรม เป็นเพ่ือนเล่น สอนการบา้น ดูแลความประพฤติ   รวมทั้งการเป็นผูติ้ดตามผูป้กครองไปสถานท่ีต่าง ๆ มี
สิทธ์ิใชร้ถยนต์ประจ าตวัไดใ้นวนัหยุด บางคนไม่ตอ้งเติมน ้ ามนั  บางคนตอ้งเติมน ้ ามนัเอง ข้ึนอยู่กบัการตกลงเบ้ืองตน้
ในขณะคดัเลือกครอบครัวอุปถมัภ ์บางคนไม่ไดใ้ชร้ถยนตผ์ูป้กครองเป็นผูข้บัรถรับ – ส่ง ทุกสถานท่ีตามความตอ้งการของ
พ่ีเล้ียงในวนัหยดุ หรือเพ่ือนจะเป็นผูรั้บ – ส่งแทนหรือใชบ้ริการรถสาธารณะผลการศึกษาขดัแยง้กบัไพวรรณ นาถมทอง  
(2554 , 1  กรกฎาคม) ระบุวา่ ตนและสามีเล้ียงลูกชายวยั  7  ปีดว้ยตวัเอง ไม่มีความจ าเป็นในการวา่จา้งพ่ีเล้ียงเด็กวยัเรียน ซ่ึง
นอกจากจะท าให้เกิดความส้ินเปลืองแล้ว ลูกยงัขาดความอบอุ่นอีกด้วย ทั้ งท่ีมีครอบครัวท่ีสมบูรณ์และขัดแยง้กับ 
เกรียงศกัด์ิ   เจริญวงศศ์กัด์ิ  (2543 : 103)“บทเรียนสงัคมอเมริกนั  พอ่แม่ไม่รู้จกัลูก ครูไม่รู้จกันกัเรียน”  ระบุวา่ คนอเมริกนั
ก าลงัถอยห่างจากการรู้จกัลูกของตนเอง ครูไม่มีหนา้ท่ีเอาใจใส่นกัเรียน  ซ่ึงการไม่สนใจกนัและกนั ต่างคนต่างอยู ่ต่างคน
ต่างแสวงหาความพึงพอใจของตนเอง เป็นเหตุใหเ้ด็กหนัไปหาส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง3.กลุ่มพ่ีเล้ียงท่ีอาศยัอยูก่บัครอบครัวเด่ียว  
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พบวา่พ่ีเล้ียงมีความรับผิดชอบในหลายหนา้ท่ีทั้งครอบครัว   เน่ืองจากตอ้งเป็นผูดู้แลทุกอยา่งภายในบา้นเสมือนเป็นญาติพ่ี
นอ้งคนหน่ึง โดยผูป้กครองใหค้วามเคารพในสิทธิการตดัสินในการประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งท่ีเก่ียวกบัเด็กและผูป้กครอง
ตลอดจนใหสิ้ทธ์ิขาดในการลงโทษในพฤติกรรมของเด็กทุกประการ และมอบความไวว้างใจในเร่ืองของทรัพยสิ์น  รวมถึง
การบริหารจดัการค่าใชจ่้ายสอดคลอ้งกบัสุนิสา นกัฆอ้ง  (2554 , 17  พฤษภาคม) ระบุวา่  ตนมีความคาดหวงัในตวัพ่ีเล้ียง
เด็กค่อนขา้งมาก เน่ืองจากมีภาระหนา้ท่ีการงานของตนมาก  และท างานไม่เป็นเวลา และยงัสอดคลอ้งกบัอจัฉราภรณ์  เสนา  
(2554 , 3มิถุนายน) ระบุว่า ตนตอ้งท างานและรับผิดชอบทุกอย่าง ทุกกิจกรรม เพ่ือแบ่งเบาภาระผูท่ี้เป็นแม่ซ่ึงหาเล้ียง
ครอบครัวตามล าพงั ซ่ึงก็ไดรั้บค่าตอบแทนสูงซ่ึงในส่วนตวัของผูว้ิจยันั้น การด าเนินชีวิตของการเป็นออ แพร์ ไม่มีความ
ตอ้งการเหนือส่ิงอ่ืนใดอีกต่อไป  เน่ืองจาก  ไดอ้าศยัอยูก่บัครอบครัวพอ่เล้ียงเด่ียว ท่ีมีคุณภาพชีวติและความสุขท่ีสมบูรณ์  
  ปัญหา หรืออุปสรรคในการด าเนินชีวิตการเผชิญหน้ากับความเศร้าจะท าให้คนเราเขม้แข็งข้ึน และมี
ภูมิคุม้กนัความทา้ทายของชีวติมากข้ึน ความเศร้าจะท าให้คนเราแข็งแรงข้ึน สามารถรับมือกบัความทา้ทายของชีวิตอยา่งมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และอาจน าไปสู่ความส าเร็จในทา้ยท่ีสุด แนวคิดน้ีคือส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัเซอร์ วินสตนั เชอร์ชิล, อบัราฮมั 
ลินคอล์น, เซอร์ ไอแซ็ก นิวตนั และบีโธเฟน ท่ีลว้นแลว้แต่เคยจมอยู่กับอาการซึมเศร้ามาก่อนสอดคลอ้งกับ  พอล  
คีดเวลล์ จิตแพทยจ์ากมหาวิทยาลยัคาร์ดิฟฟ์ เวลส์  ระบุว่าแมแ้ต่อาการซึมเศร้าขั้นรุนแรงยงัช่วยปกป้องคนผูน้ั้นจาก
ความเครียดระยะยาว กล่าวคือถา้ไม่ให้เวลาในการใคร่ครวญกบัสภาพท่ีเป็นอยู่ คนๆ นั้นอาจติดอยู่ในภาวะเครียดเร้ือรัง
จนกวา่จะทอ้แทห้มดแรงไปเองหรือตายไปและยงัสอดคลอ้งกบั สปิทซ์ (Spitz) ระบุวา่ มนุษยต์อ้งการการสมัผสัทางร่างกาย
อยา่งมาก และเม่ือเติบโตข้ึนจึงเปล่ียนมาเป็นความตอ้งการการสัมผสัทางใจ  ซ่ึงเบิร์นเรียกความตอ้งการน้ีวา่ “ความเอาใจ
ใส่” (Stroke) และให้ความหมายวา่ "เป็นพฤติกรรมใดๆก็ตามท่ีแสดงให้ผูอ่ื้นเห็นหรือระลึกถึงเขาได ้ซ่ึงพฤติกรรมน้ีเป็น
ธรรมชาติของทุกคน" โดยบุคคลจะแสวงหาความเอาใจใส่จากผูอ่ื้น  และให้ความสนใจผูอ่ื้นทั้ งทางกายและทาง
ใจ  เช่น  การโอบกอด  กุมมือ  แสดงดว้ยสายตาห่วงใย  หรือแมแ้ต่การกระท าความผิดใด ๆ เพ่ือให้ไดรั้บค าต าหนิ  นัน่
หมายความวา่เขาไดรั้บความเอาใจใส่เช่นกนั  ความเอาใจใส่จึงมีทั้งทางบวก(Positive Stroke)  และทางลบ (Negative Stroke) 
  ส่วนอุปสรรคของพ่ีเล้ียงชาวไทยท่ีเขา้ร่วมโครงการ  พบวา่   แบ่งเป็น  6  ประเภท  คือ  1. ปัญหาอุปสรรค   ท่ี
เกิดกบัการด าเนินงานของหน่วยงาน2.  ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดกบัเด็ก 3.  ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดกบัครอบครัวอุปถมัภ4์.  ปัญหา
อุปสรรคท่ีเกิดกบัการปรับตวั  5.  ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดกบัสงัคมและวฒันธรรม6. ปัญหาอุปสรรค   อ่ืน ๆซ่ึงผลการศึกษามี
ความสอดคลอ้งกบัปัญหาและอุปสรรค   ของวรากร  เพญ็ศรีนุกูร  (2549:64)  ไดศึ้กษา  “ การส่ือสารต่างวฒันธรรมของ
นกัศึกษาไทยโครงการ เวิร์ค  แอนด์  แทรเวล  ย.ูเอส.เอ”  ผลการวิจยัพบว่า  ปัญหาส่วนใหญ่เกิดข้ึนในการส่ือสารระดบั
บุคคลต่างวฒันธรรม คือ  เร่ืองของภาษา เพราะแมว้า่นักศึกษาจะผ่านเกณฑ์การคดัเลือกจากโครงการมาแลว้  แต่การใช้
ภาษาองักฤษในสภาพจริงเป็นเร่ืองใหม่ สอดคลอ้งกบัภคัวฒัน์  ไกรสมสุข  “คร้ังหน่ึงในดินแดนต่างวฒันธรรม”(2551:14)   
ระบุวา่  “เหงามาก ๆ แต่ตอ้งปรับตวัหาเพ่ือน การปรับตวัเท่านั้นท่ีจะอยูร่อดอยา่งมีความสุข วิธีน้ีใชไ้ดก้บัทุกสถานการณ์  
ใช้ระงับอารมณ์อยากกลบับ้านท่ีเกิดข้ึนได้บ่อยคร้ัง โดยเฉพาะเวลาค ่าคืน  วิธีท่ีดีท่ีสุด คือ พยายามหากิจกรรมท า”ยงั
สอดคลอ้งกบัอนุกลู-มยรีุ-วสุนธรา-ปาลม์  เยีย่งพฤกษาวลัย ์“ส่งลูกไปเรียนนอก” (2547: 206) ระบุวา่ การอยูใ่นต่างประเทศ
ขา้พเจา้รู้สึกถึงความมีเสรีภาพ ต่ืนเตน้กบัการไดเ้ห็นสถานท่ีใหม่ ๆ วฒันธรรมใหม่ ๆ ไดเ้รียนรู้ภาษาใหม่ ๆ ขณะเดียวกนั
ขา้พเจา้ก็คิดถึงครอบครัว ซ่ึงขณะน้ีตอ้งอยู่โดยล าพงั  บางคืนหนาวและเหงา   และมกัถามตวัเองวา่  ก าลงัท าอะไรอยูท่ี่น่ี   
ดว้ยความเหน่ือยลา้กบังาน บางคร้ังสับสนกบัค าถามท่ีวา่ควรจะอยูห่รือควรกลบับา้นสอดคลอ้งกบัพระทรงเกียรติ  สิริกิตฺติโถ 
“มิติความเช่ือเหตุและผล ของการนบัถือศาสนา” (2553: 16) ระบุวา่ ความเดือดร้อนของมนุษยเ์ป็นเหตุให้ตอ้งมีเกณฑใ์น
การด าเนินชีวิต เม่ือมนุษยไ์ม่มีความสงบสุข มนุษยจึ์งตอ้งหาวิธีการท่ีจะควบคุมตน้ตอของปัญหาเพ่ือให้เกิดความสงบสุข
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ข้ึนสอดคลอ้งกบัธญัญาภรณ์   จนัทรเวช   “ชีวิตขา้มแดนกบัโครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม: โลกาภิวตัน์ในประสบการณ์
ของเยาวชน”  (2549:113)  ระบุวา่   นายจา้งไม่ดูแลเร่ืองอาการป่วยของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ และสอดคลอ้งกบัวสันต ์  ลิมป์
เฉลิม  “ความเหงา : นิยาม สาเหตุ ประเภท” (2552: 30) ระบุวา่   ความเหงาคือความรู้สึกเศร้าท่ีมากบัการรับรู้ความโดดเด่ียว 
ความโดดเด่ียวท่ีบุคคลรับรู้   คือจุดตั้งตน้ท่ีน าไปสู่ความสอดคลอ้งกบักีรตกร   สืบสิงห์ “สิงคโปร์อปัลกัษณ์ : แฉนกัศึกษา
ไทยบินไปคา้บริการท่ีสิงคโปร์”  (2553 : 66 – 69) ระบุวา่   สิงคโปร์คา้นกัศึกษาหญิงในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นวิธีท่ี
แพร่หลายเพราะเถา้แก่ไม่บงัคบัเวลา พวกนายหน้าคนไทยมกัจะให้ไปถ่ายรูปชุดทูพีชบริเวณชั้นใตดิ้นห้างสรรพสินคา้
เซ็นทรัลลาดพร้าว   เม่ือบินไปถึงก็จะอยูแ่ต่ในหอ้งพกัของโรงแรมท่ีมีระดบั   โดยทางเถา้แก่จะเตรียมของใชต้่าง ๆ และน า
ขา้วมาแขวนไวห้น้าประตูวนัละ  2  ม้ือ  เพราะเม่ือตกลงท างานแลว้จะไม่มีสิทธ์ิออกไปไหนทั้งส้ิน นักศึกษาหญิงไทยจะ
นิยมไปขายบริการ  เพราะท างานแค่   10 - 14   วนั   ถา้ตดัสินใจท าต่อหรือมีลูกคา้สนใจเลือกบริการอีก ก็บินกลบัไปหาได้
เงินแบบไม่จ ากัดรอบ  สอดคลอ้งกับอภิรดี   “ หญิงไทยกับภยัรอบโลก :ในการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิทยาลัย
นาฏศิลป์ในประเทศญ่ีปุ่น”  (2553 : 38 – 39) ระบุวา่  เด็กท่ีจบจากวทิยาลยันาฏศิลป์จ านวนไม่นอ้ยกลายเป็นส้ินคา้ตวัหน่ึงท่ี
ถูกน าเขา้ไปยงัญ่ีปุ่น ตามการชกัจูงของรุ่นพ่ีหรือเพ่ือนท่ีวา่ไดไ้ปเผยแพร่นาฏศิลป์ต่างประเทศ ซ่ึงมีนายหนา้ท่ีอยูใ่นรูปแบบ
การว่าจา้งให้ไปแสดงร าไทยท่ีญ่ีปุ่น  และยึดหนังสือเดินทางไวไ้ม่ให้เกิดการหนีงานแทจ้ริงไปเป็นเด็กนั่งดร๊ิงค์ในบาร์ 
จะไดร้ าเฉพาะตอนท่ีมีต ารวจเขา้มาตรวจเท่านั้นและยงัสอดคลอ้งกบัผูร้อคอยวนันั้น / เดนมาร์ก  “เร่ืองจริงจากผูอ่้าน: เปิด
ร้านอาหารบังหน้า” ระบุว่า การเป็นพนังงานในร้านอาหารไทยและมีความหวงัท่ีจะได้เป็นเจ้าของร้าน จากชายผูท่ี้มี
ความสมัพนัธ์ซ่ึงเป็นเจา้ของร้านอาหาร ท่ีหลอกใหม้าท างานและสอนงานใหก้บัพนกังานสาวไทยท่ีเขา้มาใหม่ โดยใชค้วาม
เสน่หาและมีเพศสมัพนัธ์กนัในร้าน จากผูช้ายคนเดียว แต่ละคนห้ามแสดงตนวา่อยูใ่นฐานะอะไร จนกระทัง่เป็นโรคเอดส์
กนัทั้งร้าน จากผูช้ายเดนมาร์ก 

4. ข้อด ีข้อเสีย ในการถ่ายทอด เผยแพร่วฒันธรรมไทย  และการรับวฒันธรรมอเมริกนั 
  การถ่ายทอดวัฒนธรรมไทยวฒันธรรมเป็นเร่ืองของการแชร์ความเช่ือ  ค่านิยมการมองโลก พฤติกรรม  
รวมทั้งประสบการณ์ของกลุ่มคนนั้น ๆ  ไม่ใช่แค่เพียงศิลปะ ขนบธรรมเนียมประเพณี  หรือการท่องเท่ียวเท่านั้น แต่เป็นเร่ือง
ของวถีิชีวติของผูค้นในสงัคมนั้น ๆ (พิมพอุ์ไร  ลิมปพนัธ์  2546:112) จากหนงัสือ ต่างจิต ต่างใจ จะเอาอะไรกบัคนต่างชาติ   
จากค ากล่าวขา้งตน้แสดงให้เห็นว่า  การถ่ายทอดวฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีเป็นระบบสัญลกัษณ์ของกลุ่มชนในแต่ละกลุ่มซ่ึงมี
ความแตกต่างกนั การถ่ายทอดวฒันธรรมท่ีเห็นไดเ้ด่นชดัของกลุ่มพ่ีเล้ียงชาวไทยท่ีเขา้ร่วมโครงการพบวา่ ขอ้ดี คือ  
การถ่ายทอดวฒันธรรมท่ีเป็นส่ิงซ่ึงแสดงออกถึงความเป็นเอกลกัษณ์ประจ าชาติไทย  ผา่นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางตรงจาก
พ่ีเล้ียงชาวไทย เช่น ความอ่อนน้อมถ่อมตน  ความเห็นใจผูอ่ื้น การช่วยเหลือโดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน อีกทั้งยงัช่วยแกไ้ข
ภาพพจน์ในดา้นลบของประเทศ  สอดคลอ้งกบั  จินตนา  ภกัด์ิศรีวงศ์ (2538: 27)  ระบุว่า  กิริยาวาจาท่ีคนไทยเห็นว่า
เรียบร้อย  ถูกลกัษณะ  นิสยัของคนไทยท่ีเป็นคนอ่อนโยน  มีความสงบเสง่ียมทั้งกาย  วาจา  เป็นการควบคุมกายวาจา  ใหอ้ยู่
ในกรอบท่ีสงัคมยอมรับและตอ้งการ  ดงัค ากล่าวของชาวไทยแต่โบราณท่ีวา่  “ส าเนียงส่อภาษา  กิริยาส่อสกลุ”  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
บอกความหมายของมารยาทไดเ้ป็นอยา่งดี ขอ้เสียคือ การท่ีคนไทยเป็นคนใจเยน็   มีความเกรงใจ  มีความนอบนอ้ม ขาดการ
กลา้แสดงออก และการไม่เปิดใจยอมรับส่ิงใหม่ ซ่ึงเป็นนิสัยพ้ืนฐานของคนกุลสตรีไทย ท่ีท าให้กระบวนการในการ
ถ่ายทอดวฒันธรรมขาดความสมบูรณ์แบบ (ทุกส่ิงทุกอยา่งอนัเป็นแบบแผนในความคิดและการกระท าท่ีแสดงออกถึงวิถี
ชีวิตของมนุษยใ์นสังคมของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง หรือสังคมใดสังคมหน่ึง)  รวมทั้งการขาดความเป็นชาตินิยมไทย  (ขาดการ 
ยกยอ่ง ขาดความภาคภูมิใจในความเป็นไทย)  อีกดว้ย   สอดคลอ้ง กบัพิมพอุ์ไร   ลิมปพนัธ์  (2546:156) หนงัสือ “ต่างจิต  
ต่างใจ จะเอาอะไรกบัคนต่างชาติ”  ระบุวา่ คนอเมริกนั จะไม่เนน้ความลึกซ้ึงในดา้นความสัมพนัธ์ หมายความวา่ ไม่ลงลึก
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ในทุกเร่ืองกบัเพ่ือนคนใดคนหน่ึงจนเกินไป ดงันั้นคนอเมริกนัจึงชอบคบเพ่ือนหลายๆ แบบ  มากกวา่ท่ีจะคบกบัคนคนเดียว 
หรือกลุ่มเดียว 
  การเผยแพร่วัฒนธรรมไทย  พบวา่  ขอ้ดีในการเผยแพร่วฒันธรรมไทย เป็นการสร้างความเขา้ใจ ความ
ประทบัใจและการมีเจตคติท่ีดีต่อคนไทย ในการปรับตวัใหส้ามารถอยูร่่วมกนัในความแตกต่างของสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม  และ
วฒันธรรม  ทั้ งยงัท าให้เกิดสัมพนัธ์ไมตรีอนัดีงามระหวา่งสองวฒันธรรมวฒันธรรมไทย – วฒันธรรมอเมริกนั ตลอดจน
การรู้จกัประเทศไทยมากข้ึน ซ่ึงน ามาสู่การพฒันาทางเศรษฐกิจในการท่องเท่ียวของประเทศไทยท่ีมีแนวโน้มในอตัราท่ี
สูงข้ึนขอ้เสียในการเผยแพร่วฒันธรรมไทยพบวา่ ขณะเผยแพร่วฒันธรรมไทยในการด าเนินชีวิตประจ าวนั เม่ือถูกทกัทว้ง  
สงสยั ซกัถาม หรือหวัเราะ จากชาวอเมริกนั เป็นเหตุท าใหพ่ี้เล้ียงชาวไทยขาดความเช่ือมัน่ในการแสดงความคิดเห็น ไม่กลา้
อธิบายหรือยอมรับในส่ิงท่ีก าลงัเปล่ียนแปลง หรือเกิดข้ึนใหม่ ท าใหช้าวอเมริกาไม่เขา้ใจในวฒันธรรมไทยไดอ้ยา่งถ่องแท ้
  ผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัค ากล่าวขา้งตน้ รวมทั้งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของกลุ่มเยาวชนท่ีเขา้
มาเผยแพร่วฒันธรรม  ในโครงการค่ายเยาวชนทางวฒันธรรมท่ีจงัหวดัอยธุยา ดงัน้ี  ด ารง พุฒตาล (2552 : 19 – 26) หนงัสือ  
คู่สร้าง คู่สม  “ต่างชาติเปิดใจ  พดูถึงคนไทยตรงไปตรงมา”  ระบุวา่  เยาวชนจากประเทศเนเธอร์แลนด์ กล่าววา่ ไม่เคยรู้วา่
คนไทยรักในหลวงมากขนาดน้ี ค่อนขา้งแปลกใจเก่ียวกบัความรักท่ีคนไทยมีต่อพระมหากษตัริย ์เยาวชนจากประเทศ 
เบลเยี่ยม กล่าววา่ รู้มาก่อนวา่เมืองไทยมีหลายศาสนา แต่ไม่รู้วา่ชุมชนของแต่ละศาสนาจะอยูใ่กลชิ้ดกนัมากขนาดน้ีคือ มี
มสัยิดอยูข่า้ง ๆ โบสถ ์แลว้ก็ยงัมีวดัอยูใ่กล ้ๆ กบัมสัยิด เยาวชนจากประเทศสกอตแลนด์ กล่าววา่ ไดเ้ขา้ใจการเวียนเทียน
ของชาวพทุธท่ีเป็นปรัชญา แต่ตอนไปเวยีนในพิธีเร่ิมสับสน เพราะเห็นคนเดินวนรอบรูปป้ันนั้นเละรู้สึกวา่เป็นความเช่ือท่ี
ไม่ใช่เชิงปรัชญา เพราะมีคนมากมายไปเคารพรูปป้ัน และเห็นวา่การเดินวนสามรอบของพิธีเวียนเทียนน้ี คลา้ยกบัพิธีทาง
ศาสนาอยา่งหน่ึงของชาวสกอตแลนดด์ว้ย เลยเห็นวา่มนัอาจเป็นไปไดท่ี้ศาสนามีรากฐานท่ีเปล่ียนแปลงไปเร่ือย ๆ เยาวชน
จากประเทศอิตาลี กล่าวว่า ส่ิงท่ีชอบท่ีสุดในการเวียนเทียน คือ สัญลกัษณ์ท่ีเรามอบให้พระพุทธเจา้ นั่นคือดอกบวั รู้สึก
ประทบัใจท่ีเพ่ือนคนไทยสอนพบัดอกบวัเพ่ือน ามาบูชาพระ พอแต่ละคนน าดอกบวัไปมอบก็เหมือนเป็นการแสดงความ
สามคัคี ปรองดองของคนในสงัคมเยาวชนต่างชาติมีความเห็นตรงกนัวา่ วฒันธรรมไทยเป็นส่ิงสวยงาม ท่ีง่ายต่อการเรียนรู้  
แต่บางอยา่งก็อยากต่อความเขา้ใจ  ซ่ึงตอ้งศึกษาเพ่ิมเติมมากข้ึน การด ารงชีวติเรียบง่ายค่าครองชีพไม่สูง อากาศ  อาหาร  แหล่ง
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรมมีมาก  ท่ีส าคญัเป็นดินแดนท่ีมากไปดว้ยรอยยิม้  เพราะคนไทยใจดี   
  การรับวฒันธรรมอเมริกนัการติดต่อกบัชาวต่างชาติของคนไทยในยคุสมยัต่าง ๆ มีผลต่อสังคมไทยหลาย
ดา้น  วฒันธรรมของชาวตะวนัตกไดมี้อิทธิพลบางส่วนในวฒันธรรมไทย  รวมทั้งวฒันธรรมของอเมริกนับางอยา่งไดถู้ก
ปรับใช้ให้เหมาะสมกับวิถีชีวิตและประเพณีของคนไทย ขณะท่ีวฒันธรรมบางอย่างรับมาใช้ได้โดยตรง ส่วนการรับ
วฒันธรรมอเมริกนัของพ่ีเล้ียงชาวไทยท่ีเขา้ร่วมโครงการออ  แพร์ พบวา่ ขอ้ดีคือ การรับวฒันธรรมอเมริกนัท าใหพ่ี้เล้ียงชาว
ไทยเกิดการปรับตวัและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในบางเร่ืองทางท่ีดีข้ึน ไดแ้ก่ การมีระเบียบวินยัการตรงต่อเวลา กลา้แสดง
ความคิดเห็น การมีอิสระทางความคิด การกลา้เปิดใจยอมรับส่ิงใหม่ และการพ่ึงพาตนเอง รวมทั้งเป็นส่วนหน่ึงของคนไทย
ท่ีน าประเทศไทยกา้วเขา้สู่ความเป็นสากลควบคู่ความเป็นไทยเช่น การมีความรู้สึกท่ีดี  เห็นคุณค่าในตนเองรักตนเอง  รัก
ทอ้งถ่ินบา้นเกิด  รักภูมิปัญญาไทย  รักสถาบนั รวมทั้งการภาคภูมิใจในความเป็นชาติไทย ขณะเดียวกนัการด าเนินชีวิตตอ้ง
เป็นแนวขนานกบักระแสวฒันธรรมตะวนัตก สอดคลอ้งกบัสมพงษ ์ จิตระดบั  (2536:13) หนงัสือ เด็กไทยสองวฒันธรรม  
“ลกัษณะของเด็กไทยในสองวฒันธรรม”  ระบุวา่ ขอ้ดีของการรับวฒันธรรมอเมริกนั  คือ มีสติปัญญาค่อนขา้งดี รักความ
ยติุธรรม  มีวินยั  และมีขอ้ขดักบัวฒันธรรมไทย คือ ไม่ค่อยมีระเบียบ มีอิสระและเสรีภาพมาก เล่นกนัรุนแรง จนเกือบถึง
ขั้นกา้วร้าว คลา้ยคนไม่มีน ้ าใจ ขอ้เสีย พบว่า ขณะท่ีการเผยแพร่วฒันธรรมไทยด าเนินไปในชีวิตประจ าวนัของพ่ีเล้ียง 
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ชาวไทยนั้น  ยงัมีส่วนท่ีขดัแยง้ในความเป็นวฒันธรรมไทย  เช่น  วฒันธรรมอเมริกนัเป็นวฒันธรรมท่ีพ่ึงเทคโนโลยมีากกวา่
การพ่ึงแรงงานมนุษย ์สังคมอเมริกนัเป็นสังคมวตัถุมากกวา่จิตใจ วฒันธรรมขาดการมีสัมมาคาราวะผูใ้หญ่ การไม่สนใจ
ความรู้สึกผูอ่ื้น มีความเป็นชาตินิยมสูง และมีความเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตวั ซ่ึงหากพ่ีเล้ียงชาวไทยให้ความส าคญัในความ
เป็นดินแดนแห่งศิวิไลซ์จนลืมความเป็นไทยและเกิดความนิยมวฒันธรรมต่างชาติในท่ีสุด ยงัเป็นเหตุให้สนับสนุนให้มี
ขอ้เสียในการรับวฒันธรรมอเมริกนัเพ่ิมข้ึนดว้ย สงัคมเป็นสงัคมวตัถุมากกวา่จิตใจ   
 4. แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ 
  1) เจ้าหน้าทีค่วรมกีารปรับปรุงในการบริการ สอดคลอ้งกบั  นิภา  นิธยายน (อา้งใน  สุรศกด์ิ บุญอาจ ,  
2552 : 12) ระบุวา่ ในชีวิตประจ าวนัของมนุษยต์อ้งเผชิญกบัส่ิงแวดลอ้ม  ซ่ึงเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาไม่วา่จะเป็นการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในตวับุคคล หรือจากสภาพธรรมชาติท่ีอยูร่อบ ๆ ตวั และสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการปรับตวัของรอย   
Roy’s  adaptation  modelการปรับตวัดา้นการพึ่งพาระหวา่งกนั(Roy, 1999) เป็นการปรับตวัเพ่ือใหเ้กิดความมัน่คงทางสงัคม
เช่นกนัเป็นการตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีจะมีสัมพนัธภาพระหว่างบุคคลการให้ไดรั้บความรักความห่วงใย ก่อให้เกิด
ความรู้สึกมัน่คงปลอดภยัหากปฏิบติัตวัหรือปรับตวัไม่เหมาะสมจะเกิดการพ่ึงพาผูอ่ื้นไม่เหมาะสมโดยปกติแลว้บุคคลจะ
พยายามพึ่งพาตนเองและผูอ่ื้นภายในขอบเขตท่ีเหมาะสมและสังคมยอมรับ  มีการรับและให้ความเอาใจใส่ดูแลพ่ึงพาอยา่ง
สม ่าเสมอ มีปฏิสมัพนัธ์และการอยูค่นเดียวอยา่งเหมาะสมซ่ึงถือวา่เป็นการปรับตวัดา้นน้ีท่ีมีความเหมาะสม 
  2) พีเ่ลีย้งควรมกีารปรับปรุงเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม และการปรับตวัสอดคลอ้งกบั Lustig and Koester  
(อา้งใน  สุรศกัด์ิ  บุญอาจ , 2552: 9) การส่ือสารต่างวฒันธรรม หมายถึง กระบวนการแลกเปล่ียนและตีความสัญลกัษณ์ใน
บริบทหน่ึง ๆ  โดยบุคคลในกระบวนการส่ือสารนั้น มีความแตกต่างทางวฒันธรรมมากในระดบัท่ีมีการตีความและมีความ
คาดหวงัเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีเหมาะสมแตกต่างกนั ซ่ึงน าไปสู่ความหมายท่ีไม่เหมือนกนัความหมายของการส่ือสารต่าง
วฒันธรรมนั้น มกัจะเนน้เร่ืองการส่ือสารระหวา่งบุคคลท่ีมาจากวฒันธรรมต่างกนัแบบไม่ผ่านส่ือ หรือเนน้การส่ือสารแบบ
เห็นหนา้ค่าตา และมีการปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัและกนั การส่ือสารต่างวฒันธรรมน้ี เก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ในการส่ือสารระหวา่งบุคคล  สอดคลอ้งกบัผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2536 : 28)  ระบุวา่การปรับพฤติกรรม การประยกุตห์ลกั
พฤติกรรม โดยใชเ้ทคนิคหรือวิธีการปรับพฤติกรรมวิธีการใดวิธีการหน่ึงหรือหลายวิธีประสมประสานกนัเพ่ือปรับหรือ
เปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคใ์หเ้ป็นพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์ตลอดทั้งการสร้างสรรคแ์ละเสริมสร้างให้เกิดพฤติกรรม
ท่ีประสงค์  สอดคลอ้งกบัผดุง  อารยะวิญญู (2533: 103 ) ระบุวา่ การปรับพฤติกรรมเป็นกระบวนการในการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคเ์ป็นพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์ ตลอดจนการสร้างพฤติกรรมใหม่ท่ีพึง
ประสงค ์และสอดคลอ้งกบัประเทือง  ภูมิภทัราคม (2540: 20) ระบุวา่การปรับพฤติกรรม เป็นการประยกุต ์หลกัการปรับ
พฤติกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เป็นพฤติกรรมท่ีพึงประสงคส์อดคลอ้งกบัพรรณี ชูทยั  เจนจิต (2538: 323) ระบุวา่  
การปรับพฤติกรรม  เป็นการน าเทคนิคของการวางเง่ือนไขผลกรรม  (0perant Conditioning) มาใชใ้นการปรับพฤติกรรมท่ี
ตอ้งการโดยการไม่ใหค้วามสนใจกบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนา  และใหค้วามสนใจกบัการแสดงพฤติกรรมท่ีปรารถนา 
  3) ครอบครัวอุปถัมภ์ควรปรับปรุง ดงันี ้
   3.1 เร่ืองเวลาในการท างาน สอดคลอ้งกบั สถาบนัเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ (อา้งใน Online 16 มกราคม  
2545  http://www.ismed.or.th)  ระบุวา่  Work  Redesign  หรือการปรับปรุงระบบการท างานใหม่ให้ดีข้ึน คือ การทบทวน
กระบวนการท างานท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัทั้งหมด รวมถึงนโยบายดา้นการจดัการทรัพยากรบุคคลขององคก์าร และน ามาปรับให้
สอดคลอ้งและเป็นไปตามนโบยาบขององคก์าร โดยไม่ตอ้งลืมประเด็นทีท าเพ่ือสร้างความพึงพอใจใหลู้กคา้ดว้ย 
 

http://www.ismed.or.th/
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   3.2 การมีน ้าใจในการท างานล่วงเวลาของพี่เลีย้ง  สอดคลอ้งกบัทฤษฎีสององค์ประกอของเฟเดอริค  
แฮทซ์เบิร์ก ระบุว่า การให้ของขวญัและก าลังใจ ความรู้สึกแก่ผูท้  างานเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานจ าเป็นต้องได้รับ 
การตอบสนอง เพราะหากไดรั้บการตอบสนองตามท่ีตอ้งการแลว้ ก็จะท าใหเ้ขามีแรงจูงใจในการท างาน และสอดคลอ้งกบั 
สุรางค์  โคว้ตระกูล (2541 , 271 – 272  อา้งใน  บญัชา  สมบุญ , 2547 , 9 - 10) ระบุค าจ ากดัความว่าขวญัและก าลงัใจ  
หมายถึงสถานะท่ีทุกคนภายในกลุ่มทราบถึงวตัถุประสงคร่์วมกนั  มีความมัน่ใจท่ีจะท างานให้ส าเร็จ  และพยายามร่วมมือ  
พยายามต่อสู้กับอุปสรรคท่ีมาขัดขวางอย่างสุดความสามารถ และพยายามท่ีจะไปให้ถึงจุดหมายปลายทางท่ีวางไว ้ 
ยงัสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการจูงใจของ Herzberg  (1959 ซ 85 – 90) ไดศึ้กษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบ ท่ีก่อให้เกิด
ความพึงพอใจในงาน  มีลกัษณะสมัพนัธ์กบัเร่ืองของงานโดยตรง เรียกวา่ ปัจจยัจูงใจ 
   3.3 มารยาทของญาติพี่น้อง ในการแสดงพฤติกรรมต่อพี่เลี้ยง  สอดคล้องกับ (อ้างในOnline 13  
กรกฎาคม  2554  http://www.novabizz.com/NovaAce/Personality/External_Maner.htm)  ระบุว่า การปรับปรุงบุคลิก
ภายนอก ไดแ้ก่การท ากิริยามารยาทของบุคคลใหดู้ดีในสงัคม  อาจเรียกวา่  การมีมารยาทในสังคม มนุษยอ์ยูค่นเดียวในโลก
ไม่ได ้เราตอ้งอยูก่บัคนอ่ืน เราก็ตอ้งรู้จกัการมีมารยาทท่ีดี  ท่ีจะอยูร่่วมกบัคนอ่ืน   
    แนวทางในการปรับปรุงมีดังนี้ การบริการ และค าพูดพ่ีเล้ียงควรมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง
พฤติกรรม  หรือปรับตวัให้เขา้กบับุคคล สถานท่ี  และสถานการณ์ต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกบัการด าเนินชีวิตในรูปแบบความ
เป็นอตัลกัษณ์ในวฒันธรรมอเมริกนั  โดยค านึงถึงความเป็นเอกลกัษณ์ของวฒันธรรมไทยดว้ยครอบครัวอุปถมัภ์ควร
ปรับปรุงเร่ืองเวลาในการท างานครอบครัวอุปถมัภค์วรปรับปรุงความมีน ้ าใจในการท างานล่วงเวลาของพ่ีเล้ียงครอบครัว
อุปถมัภค์วรปรับปรุงมารยาทของญาติพ่ีนอ้ง  ในการแสดงพฤติกรรมต่อพ่ีเล้ียง  
    แนวทางในการแก้ไขมีดังนี ้ระยะเวลาในการจดัส่งเอกสารพ่ีเล้ียงควรศึกษารายละเอียดโครงการ  
ศึกษาภาษาเพ่ิมเติมในหลกัสูตรระยะสั้นเพ่ือเตรียมการสอบสัมภาษณ์คร้ังแรกและคร้ังสุดทา้ย สร้างตารางเปรียบเทียบ
ขอ้มูล ขอ้ดี ขอ้จ ากดั ภาระงาน ในการปฏิบติัหนา้ท่ีพ่ีเล้ียงของแต่ละครอบครัวอุปถมัภเ์พ่ือความสะดวกในการตดัสินใจ
คดัเลือกครอบครัวอุปถมัภ์  ศึกษาภาษาพูด ส านวนค าเปรียบเทียบ ค าศพัท์แสลง เพ่ิมเติมโดยการขอความช่วยเหลือจาก
ผูป้กครอง ซ่ึงมีเด็กเป็นส่ือกลางและผูเ้ช่ือมโยงในการส่ือสารระหว่างพ่ีเล้ียงกบัผูป้กครอง หรือจากการดูโทรทศัน์ และ
ภาพยนตร์  ศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกบักฎจราจรและฝึกขบัข่ีรถยนตท์างพวงมาลยัซา้ยสม ่าเสมอ จากคู่มือการขบัรถยนต ์หรือจาก
ผูป้กครอง  ศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกบัวธีิการประกอบอาหารอเมริกนัส าหรับเด็ก จากต าราประกอบอาหารทางอินเทอร์เน็ต  หรือ
เรียนรู้จากเพ่ือนบ้าน พกัผ่อนให้เพียงพอ สวมเส้ือผา้ให้เหมาะสมกับฤดูกาลโดยเฉพาะฤดูหนาวหรือช่วงมีหิมะหรือ
รับประทานยาแกแ้พเ้พ่ือแกไ้ขโรคภูมิแพอ้ากาศ  ออกก าลงักายสม ่าเสมอ  รับประทานผกั วติามินเป็นประจ า และปฏิบติัตน
ตามสุขบญัญติั 10 ประการเพ่ือรักษาสุขภาพ ใชว้ิธีในการแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมเด็ก ดงัน้ี จ ากดัอาณาบริเวณในพ้ืนท่ีท่ี
ก าหนด โดยไม่ใหพ้บผูใ้ดทั้งส้ิน (Time  Out) งดใชค้อมพิวเตอร์  งดดูโทรทศัน์ ตามเวลาท่ีก าหนด ยึดของเล่น งดท่องเท่ียว  
งดการเดินห้างสรรพสินคา้ ในกรณีท่ีเด็กเช่ือไม่ฟังและไม่หยดุพฤติกรรมท่ีพ่ีเล้ียงเตือน แจง้ผูป้กครอง และลงโทษ เม่ือ
ไดรั้บอนุญาต อธิบายเหตุผลประกอบการยกตวัอยา่งถึงส่ิงท่ีไดรั้บในการประพฤติตน โดยไม่เช่ือฟังค าเตือน ครอบครัว
อุปถมัภค์วรร่วมแกไ้ขพฤติกรรมการพดูโกหกของเด็ก 
    ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัทฤษฎีดงักล่าวขา้งตน้ รวมทั้งสอดคลอ้งกบัวิทยานิพนธ์ของ  
ธญัญาภรณ์  จนัทราเวช  (2549 : 127) ระบุวา่ ให้ท าใจยอมรับและอดทนต่อความยากล าบาก หาวิธีโตต้อบกลบัเม่ือไดรั้บ
ความไม่เป็นธรรม สอดคลอ้งกบัเชิญขวญั อร่ามกุล (2550: 81) ระบุวา่ คนเราไม่สามารถท่ีจะอยูใ่นโลกน้ีไดโ้ดยไม่มีเพ่ือน   

http://www.novabizz.com/
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เพ่ือนสามารถท าใหเ้ราสบายใจข้ึน  ปลอบประโลมและให้ก าลงัใจ ท าให้มองเห็นตวัเองมากข้ึน เงิน เป็นเพียงผลพลอยได ้  
ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ประสบการณ์ท่ีต่อใหมี้เงินมากแค่ไหนก็หาซ้ือไม่ได ้หากไม่เคยๆไดส้มัผสัดว้ยตวัเอง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ภาครัฐและเอกชนควรมีการประสานงานใหค้วามร่วมมือระหวา่งกนั  ในอุปสรรคและปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนกบั
หญิงไทยท่ีจะไปเป็น ออ แพร์ ดงัน้ี1. ควรศึกษาภาษาพูด 2. ควรศึกษาวิธีประกอบอาหารของชาติตะวนัตก3. ควรศึกษา
จิตวิทยาการด าเนินชีวิต/จิตวิทยาการเรียนรู้เก่ียวกับเด็ก4.ภาครัฐควรศึกษาและให้ความส าคัญกับเยาวชนท่ีต้องการ
แลกเปล่ียนวฒันธรรมโดยผ่านกระบวนการของบริษทัตวัแทน5. ภาครัฐและเอกชนควรมีขอ้มูลให้ผูท่ี้สนใจได้ศึกษา
รายละเอียดถึงความเป็นมา การด าเนินงาน  และขั้นตอนท่ีแน่ชดัระหวา่งสองประเทศ 

 
ข้อเสนอแนะงานวจิยัทีค่วรท าในอนาคต 
 ปัจจุบนัหญิงไทยออกไปประกอบอาชีพพ่ีเล้ียงเด็กในต่างประเทศจ านวนมาก ในทางสงัคมดา้นวฒันธรรม  มี
ขอ้ท่ีจะศึกษาอีกหลายเร่ือง คือ1.อาชีพในประเทศญ่ีปุ่นของบณัฑิตวิทยาลยันาฏศิลป์2.สถานภาพและชีวิตของพ่ีเล้ียงชาว
ไทยในโครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม หลงัส้ินสุดโครงการ 3.การศึกษาเปรียบเทียบครอบครัวพอ่เล้ียงเด่ียว  และครอบครัว
แม่เล้ียงเด่ียว  4.วฒันธรรมของนกัเรียนแลกเปล่ียน  

 
เอกสารอ้างองิ 
เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ (2543) บทเรียนจากต่างแดน  กรุงเทพมหานคร ซคัเซส มีเดีย 
ความเอาใจใส่  คน้คืน  วนัท่ี  11  กรกฎาคม  2554  จาก  http://arts.kmutnb.ac.th 
สปิทซ์  คน้คืน   วนัท่ี  12  กรกฎาคม  2554  จาก  http://arts.kmutnb.ac.th 
จินตนา  ยนิูพนัธ์  (2529)  “แนวคิดและรูปแบบของระบบการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาสังคมอุตสาหกรรม  ในรายงาน 
 การวิจัยเก่ียวกับระบบการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาภาคตะวนัออกของประเทศไทย”  กรุงเทพมหานคร   
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จุมพล  หนิมพานิช  และสรายทุธ  ยหะการ (2553)“แรงจูงใจ”  ใน  เอกสารการสอนชุดวิชา  พฤติกรรมมนุษย์  หน่วยท่ี   
 4.2.4  หนา้29 – 31  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาคหกรรมศาสตร์ 
ด ารง  พฒุตาล  (2552)  “ต่างชาติเปิดใจพดูถึงคนไทยตรงไปตรงมา  โครงการค่ายเยาวชนทางวฒันธรรม”คู่สร้าง  คู่สม  
 30  , 61  (1 – 10  มีนาคม)  :  19 – 26 
ธญัญาภรณ์  จนัทรเวช  (2549)“ชีวิตข้ามแดนกับโครงการแลกเปล่ียนวฒันธรรม : โลกาภิวตัน์ในประสบการณ์ของ 
 เยาวชน”  วทิยานิพนธ์ปริญญาสงัคมวทิยามหาบณัฑิต  สาขาสงัคมวทิยา  ภาควชิาสงัคมวทิยาและ 
 มานุษยวทิยา คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
นิภา  นิธยานน  (2530)  การปรับตวัและบุคลิกภาพ จิตวิทยาเพ่ือการศึกษาและชีวิต  กรุงเทพมหานคร  สารศึกษาการพิมพ ์
ประเทือง  ภูมิภทัราคม  (2540)  การปรับพฤติกรรม : ทฤษฎีและการประยกุต์  กรุงเทพมหานคร  โอ.เอส.พร้ินติ้งเฮา้ส์ 
ผดุง  อารยะวญิญู  (2553)  การศึกษาส าหรับเดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษ  กรุงเทพมหานคร  บรรณกิจเทรดด้ิง 
ผอ่งพรรณ  เกิดพิทกัษ ์ (2536)การปรับพฤติกรรมเบือ้งต้น  ภาควชิาการแนะแนวและจิตวทิยาการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัศรีนรินทร์วโิรฒ  ประสานมิตร 
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ผูร้อคอยวนันั้น / เดนมาร์ก  (2554)  “เร่ืองจริงจากผูอ่้าน”  คู่สร้าง  คู่สม32 , 702  (20 – 28  กมุภาพนัธ์)  :  72 – 73 
พงษ ์ กนูรา  (2545)  “ทศันะของประชาชนต่อการเดินทางไปท างานต่างประเทศของสตรีในจงัหวดัล าปาง”  การศึกษา 
 คน้ควา้อิสระบณัฑิตวทิยาลยั   ปริญญารัฐศาสตร์มหาบณัฑิต   สาขาวชิาการเมืองและการปกครอง 

 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
พรรณี  ชูทยั  เจนจิต  (2538)จิตวิทยาการเรียนการสอน  พิมพค์ร้ังท่ี  4  กรุงเทพมหานคร  บริษทัคอมแพคท ์ พร้ินท ์ จ ากดั 
พระทรงเกียรติ  สิริกิตฺติโก  (2553)“มิติความเช่ือ  เหตุผลและผลของการนบัถือศาสนา”วารสารวฒันธรรมเพ่ือชีวิต  1 , 7   
 (กรกฎาคม)  :  16 
พระอาจารยมิ์ซูโอะ  คเวสโก  (2551)  สาระแห่งชีวิต  คือ  รักและเมตตา  พิมพค์ร้ังท่ี  33  กรุงเทพมหานคร  สามลดา 
 __________ . (2552)โชคดี  พิมพค์ร้ังท่ี  5  กรุงเทพมหานคร  อกัษรสมัพนัธ์ 
พิมพอ์ุไร  ลิมปพนัธ์  (2546)ต่างจิตต่างใจ  จะเอาอย่างไรกับคนต่างชาติ  กรุงเทพมหานคร  สุดสปัดาห์ 
ภคัวฒัน์  ไกรสมสุข  (2551)  “คร้ังหน่ึงในดินแดนต่างวฒันธรรม”การศึกษาวนันี ้ 8 , 396   
 (18  กันยายน  -  2 ตลุาคม)  : 14 
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